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1. Introduccion

Consejo Oleicola Internacional (en adelante, COIl) es una organizacién internacional
intergubernamental con personalidad juridica y sede en Madrid, creada en 1959 bajo los
auspicios de las Naciones Unidas. Se rige por el Convenio Internacional del Aceite de Oliva
y de las Aceitunas de Mesa de 2015, mientras que sus relaciones con Espafia se regulan
mediante el Acuerdo de Sede suscrito entre el Reino de Espafia y el COIl el 28 de
noviembre de 2019.

Las estadisticas publicadas por el COl constituyen la principal fuente de informacién oficial
sobre la produccién, el consumo, las importaciones, las exportaciones y otros indicadores
econdmicos del sector del aceite de oliva y las aceitunas de mesa.

Con el fin de mejorar el acceso, la difusion y la reutilizacién de esta informacién, el COI
estd impulsando la modernizacién de su plataforma estadistica mediante el desarrollo de
un entorno de datos abiertos que permitird una mejor visualizacion de los datos, su
descarga en formatos abiertos, el acceso mediante APl y una mayor interoperabilidad con
otras fuentes institucionales.

Paralelamente, se esta promoviendo la digitalizacion y automatizacién de la recopilacién
de estadisticas mediante formularios electréonicos para los paises miembros, que
facilitaran el envio de la informacién, incorporaran sistemas de alerta para detectar
retrasos en la presentacion de datos y permitiran, en fases posteriores, su integracién
semiautomatizada en la plataforma web.

Asimismo, el COI esta desarrollando otros proyectos de gran relevancia econdmica que
también requieren una adecuada visibilidad a través de su pagina web, entre ellos la
actualizacion de la base de datos de Denominaciones de Origen Protegidas (DOP) e
Indicaciones Geograficas Protegidas (IGP), la modernizacién de las fichas de perfil de los
paises miembros con un formato mas visual e interactivo y la elaboracion de un
repositorio de politicas nacionales del sector oleicola.

La presente licitacidn tiene por objeto poner en marcha las actuaciones necesarias para
implantar estas mejoras y desarrollar las nuevas funcionalidades previstas, reforzando la
difusién, accesibilidad y gestion de la informacion econdmica y estadistica del COl.

Las estadisticas y demas recursos actualmente disponibles pueden consultarse en el
portal oficial del COl: Estadisticas del Consejo Oleicola Internacional.

2.  Objeto del contrato

El objeto del presente licitacidon es la prestacion de servicios de desarrollo, implantacion,
mantenimiento y evolucién de la plataforma estadistica y econdmica del Consejo Oleicola
Internacional (COI), incluyendo la modernizacion de los sistemas de recopilacion, gestion,
publicacion y explotacion de datos mediante formularios en linea, integracion con CKAN,
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actualizacion de bases de datos sectoriales y demds actuaciones necesarias para mejorar
la calidad, accesibilidad e interoperabilidad de la informacién estadistica y econdmica.

3.  Participacion en la licitacion

La presente licitacion esta abierta a cualquier persona juridica que acepte estas
condiciones en su totalidad, tenga capacidad de obrar, cumpla los requisitos de solvencia
técnica y econdmica pueda demostrar su capacidad econdmica, financiera y técnica o
profesional y no tenga ninguna responsabilidad en relacion con la SE del COl.

Asimismo, su objeto social o actividad debe estar directamente relacionado con el objeto
del contrato y ha de contar con una estructura empresarial con suficientes recursos
humanos y equipamiento para la ejecucion del contrato.

3.1 Licitaciones conjuntas

En caso de presentar una licitacidon conjunta, el licitador debe definir claramente la
estructura de la oferta:

3.1.1 Un consorcio ya existente

La oferta la presentan proveedores de servicios que ya han constituido un consorcio como
entidad juridica separada con estatutos y/o reglas de funcionamiento propios y capacidad
técnica y financiera independiente, asi como contribuciones de los proveedores de
servicios definidas. El consorcio sera la entidad que asumira la responsabilidad técnica y
financiera del contrato.

3.1.2 Intencidn de constituir un consorcio

La oferta la presentan proveedores de servicios que aln no han constituido un consorcio
como entidad juridica separada, pero tienen previsto hacerlo de conformidad con el
anterior punto 3.1.1. si se acepta su oferta conjunta. En ese caso, el licitador tendra que
facilitar documentacion sobre su naturaleza juridica y la version preliminar de los
estatutos previstos. Asimismo, ha de proporcionar una descripcién clara de la modalidad
de funcionamiento del consorcio y de las distintas contribuciones técnicas y financieras
de cada proveedor de servicios.

3.2 Subcontratacion

Las ofertas presentadas por proveedores de servicios que no deseen constituir un
consorcio como entidad juridica separada se presentaran en forma de subcontratacion v,
en ese caso, uno de los proveedores de servicios asumira toda la responsabilidad de la
oferta. Dicho proveedor de servicios (“adjudicatario principal”) firmard un contrato a su
nombre con las demds empresas o personas fisicas que, por tanto, se consideran
subcontratistas del “adjudicatario principal”.

Todos los proveedores de servicios que actien como subcontratistas han de facilitar una
declaracion firmada reconociendo al proveedor de servicios que actla como
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adjudicatario principal. Asimismo, ha de indicarse la proporcién (%) del contrato que se
imputa al adjudicatario principal y de cada uno de los subcontratistas.

4.

Tareas a realizar por el adjudicatario

El adjudicatario tendra a su cargo, al menos, la ejecucion de las siguientes tareas:

4.1. Andlisis funcional y disefio de la solucién, incluyendo la definicién de la arquitectura,

requisitos funcionales y técnicos, integracion con la infraestructura existente vy

planificacion de la implantacion.

4.2.Implantacién de una plataforma de datos abiertos para la publicacion y gestion de las

O

o

estadisticas del COIl, incorporando:

publicacién de conjuntos de datos en formatos abiertos;

acceso a la informacién mediante API;

gestion de metadatos multilingles;

funcionalidades de busqueda y descarga de informacion;

interoperabilidad con otras fuentes de informacién institucionales.

4.3. Disefio e implantaciéon de un sistema electrénico de recopilacion de estadisticas

dirigido a los paises miembros, que incluya:

o

O

O

O

formularios electrénicos para la introduccidon de informacion estadistica;
validaciones automaticas de los datos introducidos;

gestién de usuarios, perfiles y permisos;

control del estado de los envios;

sistema de avisos y recordatorios sobre los plazos de remisién de informacidn;

herramientas para la revision, validacion y seguimiento por parte del COl.

4.4, Automatizacion del flujo de informacion, permitiendo que los datos validados se

integren de forma semiautomatizada en la plataforma estadistica y puedan utilizarse

para alimentar los sistemas de explotacion y visualizacion de datos del COl.

4.5. Integracion en la péagina web del COl de los nuevos recursos estadisticos y

econdmicos, garantizando una navegacion homogénea y una presentacion visual

coherente con la identidad corporativa.

4.6. Desarrollo e integracion de la base de datos de Denominaciones de Origen Protegidas

(DOP) e Indicaciones Geograficas Protegidas (IGP), incorporando herramientas de

consulta, busqueda vy visualizacidon de la informacién.
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4.7.Desarrollo de nuevos espacios para la difusion de informacidn econdmica,
incluyendo:

o fichas actualizadas de los paises miembros;
o repositorio de politicas nacionales del sector oleicola;

o otros contenidos econdmicos y estadisticos que el COI determine durante la
ejecucion del contrato.

4.8. Migracion, organizacion y carga de la informacién, garantizando la integridad de los
datos y la continuidad del servicio.

4.9. Realizacion de pruebas funcionales, de integracién, rendimiento y seguridad, asi
como la correccidon de incidencias detectadas antes de la puesta en produccion.

4.10. Elaboracion de la documentacién técnica y funcional, incluyendo manuales de
administracién y de usuario.

4.11. Formacion al personal del COI sobre el uso y administracion de las
herramientas implantadas.

4.12. Mantenimiento correctivo y evolutivo de las soluciones desarrolladas durante
la vigencia del contrato, incluyendo la resolucién de incidencias, pequefias mejoras
funcionales y adaptacidon a nuevas necesidades del COlI.

5. Requisitos técnicos, cualificaciones profesionales y
condiciones

Podran tomar parte en el procedimiento de licitacion las personas naturales o juridicas,
espafolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en una
prohibicion de contratar, y acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica o
profesional.

Las personas juridicas sélo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones
estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus
estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

Podran, asimismo, presentar proposiciones las uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacién de las mismas
en escritura publica hasta que se haya efectuado la adjudicacién del contrato a su favor.
Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedaran obligados
solidariamente y deberdn nombrar un representante o apoderado Unico de la union con
poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato
se deriven hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes
mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa.
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El adjudicatario deberd cumplir los servicios y prestaciones ofertados, y en todo caso, los
detallados en este pliego de condiciones.

El adjudicatario debera aportar certificaciones, homologaciones, autorizaciones, y en
general toda aquella documentacidn exigida por la legislacion vigente.

El adjudicatario deberd realizar todas las acciones o actividades necesarias para el
cumplimiento de la legalidad aplicable vigente.

El adjudicatario debera proveer a su cargo los medios y recursos necesarios para llevar a
cabo los servicios y prestaciones ofertados.

El adjudicatario sera el responsable de los dafios a personas, materiales o terceros por las
acciones realizadas del servicio ejecutado; por lo que deberd disponer de una péliza de
seguros que cubra cualquier incidencia que pudiera ocurrir en la ejecucion del citado
servicio.

El adjudicatario serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de
las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan
para el COl o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato. El adjudicatario quedara obligado
a aportar, para la realizacién de los servicios objeto del contrato, los recursos necesarios,
tanto técnicos como de negocio para la buena ejecucion de aquellos, asi como para
conseguir una calidad optima del servicio.

El adjudicatario contara con los recursos técnicos necesarios para la correcta ejecucion
del contrato y para mantener el nivel de servicio requerido en cada supuesto/caso. Dichos
recursos dependeran exclusivamente del adjudicatario, el cual tendra todos los derechos
y deberes inherentes a su calidad de empleador respecto de los mismos, siendo el COI
del todo ajeno a dichas relaciones laborales, asi como a las responsabilidades que de tales
relaciones puedan derivarse, que el adjudicatario acepta expresamente de su cuenta y
cargo.

El adjudicatario procedera inmediatamente, si fuera necesario, a la sustitucion de los
recursos precisos de forma que la ejecucion del contrato quede siempre asegurada. En
todo caso el adjudicatario propondra al COIl una relacién de los recursos, la cual se
sometera a las normas de control y seguridad establecidas.

La SE podrd actualizar el contrato y sus anexos cuando sea necesario por razones
tecnoldgicas.
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Condiciones del personal

El personal incluido en la propuesta deberd tener la capacitacién, formacién vy
conocimientos técnicos y la experiencia necesarios para el desarrollo de los servicios
objeto de este contrato, que tendran que ser acreditados aportando los CV de las
personas que van a realizar los trabajos.

El adjudicatario deberd informar del nombre y Curriculum Vitae (CV) del responsable de
la prestacion de los servicios al COl. Asimismo, el adjudicatario debera informar al COI del
numero de personas empleadas para la realizacion del proyecto en el marco de este
contrato. EL COI se reserva la facultad de solicitar una lista de los empleados del
adjudicatario que presten sus servicios para el COl en cada momento.

Los recursos humanos que hayan de efectuar los servicios estardn vinculados
laboralmente al adjudicatario que, a todos los efectos, asume con respecto a los mismos,
el caracter de empresario con todos los derechos y obligaciones inherentes a esta
condicidn, con arreglo a la legislacion vigente, sometiéndose en todo momento dicho
personal a las instrucciones y érdenes del adjudicatario.

El adjudicatario debera estar al corriente de pago de los salarios y cuotas de seguridad
social del personal que, dependiente de él, realice los trabajos objeto del contrato, y
especialmente estar al corriente en el pago del seguro de Prevencién de Riesgos Laborales
y de Accidentes de Trabajo. Asimismo, deberd adoptar y cumplir las normas sobre
prevencion de riesgos laborales, no sdélo las exigidas por los textos legales, sino las que
sean precisas como consecuencia de la clase de trabajos que deban realizarse, dotando a
su personal de los elementos de proteccidn necesarios a tal efecto. El incumplimiento de
estas obligaciones por parte del adjudicatario no implicara responsabilidad alguna para el
Col.

6. Documentacion

Los licitantes deberan presentar sus ofertas y la documentacion requerida exclusivamente
por via electrdnica, utilizando la URL especificada en el anuncio de licitacién publicado en
la pagina web del COlI (FORMULARIO DE LICITACION). Este formulario consta de dos
secciones diferenciadas: la primera estd destinada a la introduccién de los datos de
identificacion de la entidad (denominacién social, codigo de identificacién fiscal,
direccién, ciudad, pais, nimero de teléfono, etc.), mientras que la segunda permite la
anexion de los documentos exigidos, exclusivamente en formato PDF.

Los documentos requeridos para anexar son:
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6.1 Oferta administrativa

Para la presentacion de la oferta, el licitador solamente debera adjuntar el Documento
Unico del COI debidamente cumplimentado vy firmado. La SE se reserva el derecho de
requerir a los licitadores, en cualquier momento del proceso de licitacién, la presentacion
de la documentacién administrativa que considere necesaria para la adecuada
verificacion del cumplimiento de los requisitos exigidos. En todo caso, el licitador que
resulte adjudicatario estard obligado a presentar la totalidad de los documentos
administrativos requeridos con caracter previo a la firma del contrato.

Atal efecto, el formulario de licitacién incluird una plantilla del Documento Unico del COI,
disponible para su descarga.

Unicamente el licitador que resulte adjudicatario deberd presentar la siguiente
documentacién financiera y administrativa como condicién previa a la firma del contrato:

Datos del licitador: nombre del licitador / denominacién social de la Sociedad; nimeros
de teléfono; direccion de correo electréonico; nimero de identificacion fiscal; persona
de contacto; carta de presentacion y anexos debidamente cumplimentados.

1. Prueba de no incurrir en criterios de exclusion: el licitador deberd presentar
los siguientes documentos:

a) Nota simple o certificado del del registro mercantil indicando los
administradores de la sociedad.

b) Certificado de antecedentes penales de la Sociedad vy del
administrador o administradores que suscribiran el contrato, en su
caso.

c) Certificado de estar al corriente de pago de impuestos.
d) Certificados de estar al corriente de pago de la Seguridad Social.

e) Formulario relativos a los criterios de exclusién (aparecen en la lista
de control) debidamente cumplimentado y firmado.

f) Formularios relativos a los conflictos de interés (aparece en la lista de
control) debidamente cumplimentado y firmado.

Nota: Los certificados de antecedentes penales y los certificados administrativos pueden
considerarse recientes si no tienen mas de un aflo de antigliedad a partir de su fecha de
expedicion y siguen siendo validos en la fecha de la solicitud del COI). La documentacion
administrativa, como los estatutos, los extractos bancarios, etc., puede presentarse
excepcionalmente en cualquiera de los otros idiomas oficiales del Consejo Oleicola
Internacional (drabe, espafiol o italiano), ademas de en inglés y francés.
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2. Prueba de capacidad econdmica y financiera del licitador, proporcionada a
través de los siguientes documentos:

a) Informe de entidades financieras.

b) Declaracién relativa ala cifra de negocios global de la Sociedad/Entidad
en el curso de los tres Ultimos ejercicios, incluido el balance y cuenta
de resultados. Alternativamente, cuentas anuales completas de la
Sociedad de los tres Ultimos ejercicios debidamente depositadas en el
Registro Mercantil.

c) Cualquier otra documentacion que el licitador considere para
demostrar su solvencia y que sea considerada como suficiente por el
Consejo Oleicola Internacional.

3. Prueba de capacidad técnica o profesional proporcionada a través de lo
siguiente:

a) Una lista de los servicios prestados en los Ultimos tres afios, similar a
la que se exige en la presente convocatoria de licitacion;

b) Pruebas aceptables de experiencia, como cartas de referencia, copias
de facturas o certificados que indigquen claramente el volumen de
trabajo realizado, la combinacién o combinaciones de idiomas y la
persona involucrada. Las autodeclaraciones no se consideran como
prueba;

c) Fotocopias de todos los titulos y otras calificaciones que se vayan a
tomar en consideracion;

d) Cualquier otra documentacién que los licitadores consideren
necesaria para demostrar su capacidad técnica o profesional.

6.2 Oferta técnica

Se deberd presentar una memoria técnica que describa con claridad como se va a
organizar la realizacion del servicio, en la que debera constar:

1. Relacion detallada, clara y completa de todos los servicios ofertados.

2. Plan de actuacién propuesto, incluyendo un calendario de ejecucién de tareas
segln lo establecido en el apartado 10.

3. Equipo material y humano puesto a disposicion del trabajo.
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La presentacion de oferta implica la aceptacién de todas las condiciones establecidas por
el COl.

6.3 Oferta econémica
El presupuesto estimativo para 4 afios es de un total de 150.000 euros.

Al tratarse de un contrato marco, el importe que sera finalmente contratado (a través de los
correspondientes pedidos), dependerad de las necesidades, asi como de la disponibilidad
presupuestaria de la organizacion.

El precio de las ofertas debe expresarse en euros (cifras y palabras), IVA y demas tributos
incluidos. El precio ofertado incluira la totalidad de derechos y obligaciones enunciados
en este Pliego.

La oferta econdmica deberd presentarse desglosada por los siguientes bloques de
actuacion, de forma que el érgano de contratacidon pueda realizar los correspondientes
pedidos parciales durante la ejecucion del contrato. Los importes ofertados para cada
bloque deberan incluir todos los trabajos, medios, licencias, desarrollos, pruebas,
documentacién, formacién y cualquier otra actuacidon necesaria para la correcta
ejecucion de las prestaciones comprendidas en el mismo.

Primera parte. Andlisis e implantacion de la plataforma de datos abiertos, que
comprendera:

e Implantacion de la plataforma de datos abiertos para la publicacion y gestion de
las estadisticas del COl, que incluya publicacion de conjuntos de datos en formatos
abiertos, acceso a la informacién mediante API, gestion de metadatos
multilinglies, funcionalidades de busqueda y descarga de informacion e
interoperabilidad con otras fuentes de informacidn institucionales.

e Realizacion de las pruebas funcionales, de integracion, rendimiento y seguridad,
asi como la correccion de las incidencias detectadas.

e Elaboracion de la documentacién técnica y funcional y formacion al personal del
Col.

Segunda parte. Sistema de recopilacion e integracion de estadisticas, que comprendera:

e Disefio e implantacion del sistema electronico de recopilaciéon de estadisticas
dirigido a los paises miembros.

e Desarrollo de formularios electronicos.
e Validaciones automaticas de los datos.

e Gestidn de usuarios, perfiles y permisos.
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e Control del estado de los envios.
e Sistema de avisos y recordatorios.
e Herramientas de revisidn, validacién y seguimiento por parte del COl.

e Automatizacion del flujo de informacion para la integracion de los datos validados
en la plataforma estadistica y en los sistemas de explotacion y visualizacion.

e Realizacion de las pruebas funcionales, de integracion, rendimiento y seguridad,
asi como la correccion de las incidencias detectadas.

e Elaboracion de la documentacién técnica y funcional y formacién al personal del
COl.

Tercera parte. Desarrollo e integracion de contenidos y sistemas, que comprendera:

e Integracion de los nuevos recursos estadisticos y econémicos en la pagina web del
Col.

e Desarrollo e integracion de la base de datos de Denominaciones de Origen
Protegidas (DOP) e Indicaciones Geograficas Protegidas (IGP).

e Desarrollo de los nuevos espacios para la difusidon de informacion econdmica vy
estadistica.

e Migracion, organizacion y carga de la informacion.
e Realizacion de las pruebas funcionales, de integracion, rendimiento y seguridad,

asi como la correccidn de las incidencias detectadas.

Cuarta parte: Mantenimiento correctivo, evolutivo y actuaciones adicionales, que
comprendera:

e La prestacion de los servicios de mantenimiento correctivo y evolutivo durante
toda la vigencia del contrato, incluyendo la resolucién de incidencias, pequefas
mejoras funcionales y la adaptacién de las soluciones a las nuevas necesidades del
Col.

e El desarrollo de nuevas funcionalidades, mddulos o componentes relacionados
con el objeto del contrato.

e La adaptacion, ampliacidon o mejora de las soluciones implantadas para atender
nuevas necesidades funcionales del COl surgidas durante la ejecucion del
contrato.

e Laintegracidon con nuevos sistemas, aplicaciones o fuentes de informacion.
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e Laincorporacion de nuevos contenidos, recursos estadisticos o econémicos, asi
como de nuevas funcionalidades de consulta, explotacién o visualizacion de la
informacion.

e Cualquier otra actuacidén técnica o funcional de naturaleza andloga a las
prestaciones objeto del contrato que resulte necesaria para garantizar la evolucion
de las soluciones implantadas, siempre que se encuentre comprendida dentro del
objeto del contrato y sea solicitada expresamente por el COl mediante el
correspondiente pedido.

El licitador debera ofertar un importe global para este bloque, que constituird una bolsa
econdmica destinada a la ejecucidn de actuaciones evolutivas y desarrollos adicionales
qgue el COIl pueda requerir durante la vigencia del contrato. La ejecucion de estas
actuaciones se realizard Unicamente previa solicitud expresa del COI, mediante los
correspondientes pedidos parciales, sin que la inclusién de esta partida implique
obligacion alguna de consumo por parte del érgano de contratacion.

Con el fin de permitir una valoracién econémica objetiva de las prestaciones incluidas en
la bolsa, el licitador debera presentar, ademas del importe global ofertado, un cuadro de
tarifas contractuales cerradas por unidad de medida objetiva (por ejemplo, tarifa/hora
por perfil profesional, u otra unidad de medida equivalente), que se aplicara para el
calculo del coste de cada actuacidn solicitada con cargo a la bolsa econdmica.

Asimismo, debera diferenciarse claramente entre:

(i) el mantenimiento correctivo y evolutivo recurrente, cuyo coste queda
comprendido en el importe fijo ofertado para este bloque, sin que pueda
facturarse adicionalmente con cargo a la bolsa econdmica; y

(i) los desarrollos, funcionalidades o servicios adicionales de caracter no
recurrente que el COI solicite expresamente, los cuales se valorardn vy
facturaran con cargo a la bolsa econdmica conforme a las tarifas contractuales
referidas en el parrafo anterior.

Los importes ofertados para cada una de las partes seran fijos y comprenderan la totalidad
de las actuaciones necesarias para la ejecucion completa de las prestaciones incluidas en
cada bloque, sin que puedan facturarse separadamente trabajos que formen parte de los
mismos.
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7. Variaciéon de precios

Dado que los servicios objeto del contrato implican la adquisicion de licencias y otros
costes sujetos a fluctuaciones de mercado, se aplicard una féormula de revision de
precios a partir en el tercer aflo del contrato marco.

P=P0><(a+b><ll)
0
Donde:

e P:Precio revisado aplicable.

e Po: Precio inicial ofertado (precio base).

e |:Indice del mes de revision.

lo: Indice del mes base (fecha de presentacién de la oferta).

e a: Coeficiente de la parte fija del precio

e b: Coeficiente de la parte variable sujeta a revisidon, cumpliendo que a + b = 1.

8. Indices de referencia
e |PC General Espafia (Instituto Nacional de Estadistica)

e La actualizaciéon del IPC se efectuard conforme a la Ultima publicacion oficial
disponible en el momento de solicitar la revisién.

9. Periodicidad de revision

La revisidon se podra solicitar el tercer afio, coincidiendo con la fecha aniversario de
firma del contrato.

El adjudicatario deberd presentar una solicitud de revision con documentacion oficial
(boletin de indice) y el calculo detallado.

La Secretaria Ejecutiva del COl verificara la solicitud y validara o rechazara el nuevo
valor.

10. Calendario

Ambas partes acordaran de antemano y antes del inicio del afio, un calendario de trabajo
para las acciones regulares. Las acciones especificas no periddicas se acordaran de mutuo
acuerdo antes de llevarlas a cabo.
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El adjudicatario presentara un calendario estimativo indicando sin poner fechas exactas
sino tiempo en dias- meses que se tardaria en hacer cada actividad. La parte 1y si es
posible la parte 2, tendrian que realizarse en 2026.

11. Panel de control

Los principales hitos del proceso se controlaran electronicamente mediante la siguiente
TABLA DE CONTROL:

Hito Fechay hora (CET)
Publicacién de la licitacion 15/9/2026

Limite para la recepcidn de ofertas 15/10/2026

Fecha de apertura de la oferta administrativa (*) 17/10/26 alas 9:30 h
Fecha de apertura de la oferta técnica 17/10/26 alas 9:30 h
Fecha de apertura de la oferta financiera 26/10/26 alas 9:30 h

(*) Los licitadores interesados recibiran un enlace para unirse a la reunion de apertura
por videoconferencia.

12. Criterios de exclusién

Los licitadores seran excluidos de participar en un procedimiento de adjudicacion si:

a) Se encuentran en situacion concursal, quiebra o en liquidacion, estan bajo
administracién concursal o administracion judicial, han alcanzado un acuerdo con
acreedores, han suspendido sus actividades comerciales, son objeto de
procedimientos en relacion con dichos asuntos o se encuentran en cualquier otra
situacion andloga derivada de un procedimiento similar contemplado en la
legislacidn o normativa de caracter nacional;

b) Han sido condenados por algun delito relacionado con su conducta profesional
mediante sentencia con valor de cosa juzgada (res judicata);

c) Han sido declarados culpables de mala conducta profesional grave demostrada
por cualgquier medio que pueda justificar el 6rgano de contratacion;

d) No han cumplido con sus obligaciones relativas al pago de cotizaciones a la
seguridad social o pago de impuestos de cualquier tipo;

e) Han recibido una sentencia con valor de cosa juzgada (res judicata) por fraude,
corrupcion, participacién en organizacion criminal o cualquier otra actividad ilegal;

f) En relacién con otro proceso de licitacion, se les ha condenado por
incumplimiento grave y culpable de sus obligaciones contractuales.
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13. Criterios de seleccién

Permitiran juzgar si el licitador dispone de la capacidad técnica, profesional, financiera y
economica para la ejecucion del contrato.

Todos los licitadores han de estar en condiciones de demostrar que cumplen los criterios
de selecciodn de capacidad técnica y econdmica.

La prueba tanto de la capacidad técnica como de la econdmica serdan condicién
indispensable para la firma del correspondiente contrato y deberdn mantenerse durante
toda la vigencia del mismo.

A continuacién, se listan los criterios de seleccion que se utilizardn en esta licitacién y que
deberan mantenerse durante toda la vigencia del contrato.

13.1 Capacidad técnica

Los participantes deberdn acreditar estar en posesion de las autorizaciones requeridas
para el ejercicio de la actividad.

Experiencia y trabajos similares:

Los participantes deberan acreditar experiencia suficiente en la ejecucién de contratos
de naturaleza y complejidad similares a los que constituyen el objeto del presente
procedimiento.

A tal efecto, la SE podrd requerir la presentacion de una relacion de proyectos realizados
en los Ultimos tres afios, que incluyan informacién sobre su importe, fecha, duracion,
ambito geografico y entidad contratante, a fin de comprobar la capacidad técnica y
profesional del licitador.

A efectos de garantizar una valoracion objetiva y homogénea de la capacidad técnica, se
fijara como criterio minimo de seleccion la acreditacion de, al menos, dos proyectos de
naturaleza y complejidad similares al objeto del contrato, ejecutados en los Ultimos tres
afios, con un importe individual minimo de 15.000 euros cada uno.

13.2 Capacidad econémica

Los participantes habran de estar en condiciones de acreditar la minima solvencia
consistente en una facturacion durante los tres afios anteriores a la ejecucion del
contrato de 1,5 veces el importe estimado total del contrato.
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14. Criterios de adjudicacion

OFERTA MAS VENTAJOSA (MEJOR RELACION CALIDAD PRECIO)

Finalmente, se valoraran las ofertas seleccionadas de conformidad con los siguientes
parametros:

Para cada uno de los criterios de adjudicacién indicados a continuacién se precisaran en
el correspondiente formulario de licitacion: los elementos concretos objeto de
evaluacién, la puntuacién maxima atribuible a cada uno de ellos y el método de calculo
aplicable, a fin de garantizar una valoracién objetiva y comparable de las ofertas.

Precio 40%

Metodologia de prestacién del servicio, organizacion, gestion de 30%
incidencias, mantenimiento correctivo y evolutivo,
aseguramiento de la calidad.

Calidad de la organizacion del equipo adscrito al contrato 10%

Plan de transicion mejoras directamente vinculadas al objeto del 20%
contrato (ampliacion de la bolsa de horas para desarrollos
evolutivos, reduccién de los tiempos de resolucién de
incidencias, horas adicionales de formacion, mejoras en la
documentacion técnica o funcional).

TOTAL 100%

Precio (40%). El criterio Precio (40%) se evaluara mediante una férmula de
proporcionalidad inversa respecto de la oferta econdmica mas baja admitida, aplicada
sobre una misma base de prestaciones, unidades y cantidades definidas en este pliego,
de forma que: Puntuacion = 40 x (Precio de la oferta mas econémica / Precio de la oferta
a valorar). Todas las ofertas econémicas deberdn presentarse desglosadas conforme al
mismo esquema de bloques y partidas establecido en el apartado 6.3, para permitir su
comparacion objetiva.

Metodologia de prestacion del servicio (30%). El criterio Metodologia de prestacion del
servicio (5%), organizacion(5%), gestiéon de incidencias(5%), mantenimiento correctivo
(5%) y evolutivo(5%), aseguramiento de la calidad(5%), valorard, entre otros elementos,
la calidad y adecuacion de la metodologia propuesta para cada tarea, la organizacién y
coordinacion del contrato, la organizacion del trabajo para la prestaciéon del servicio, el
reparto de funciones vy tareas entre los perfiles propuestos y el tiempo dedicado por cada
uno de ellos a cada tarea (exclusivamente a efectos de prestacion del servicio, sin que ello
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suponga valorar la cualificacion individual de las personas), la eficiencia y calidad de las
soluciones propuestas y el ajuste entre el plan de trabajo y el calendario de ejecucion
previsto. Se detallard en el formulario de licitacién la puntuaciéon maxima atribuible a cada
uno de estos elementos.

Calidad de la organizacién del equipo adscrito al contrato (10%). El criterio relativo a la
organizacién del equipo adscrito al contrato (10%) valorard la metodologia de
organizacion, asignacion y coordinacion del equipo humano propuesto para la ejecucion
de los servicios (reparto de tareas por perfil, dedicacién y mecanismos de coordinacion y
sustitucion).

Plan de transicion y mejoras (20%). El criterio Plan de transicion, gestién del conocimiento
y continuidad del servicio (10%) vy el criterio Mejoras directamente vinculadas al objeto
del contrato (10%) se valoraran conforme a los elementos, puntuacién maxima y método
de célculo que se detallen en el formulario de licitacion.

En relacién con las “horas adicionales” que puedan ofertarse como mejora, el licitador
debera indicar expresamente si dichas horas se prestardn sin coste adicional alguno para
el COIl o si, por el contrario, se computaran y facturaran con cargo a la bolsa econémica
prevista en el Bloque 4 (Cuarta parte) de la oferta econdmica. Esta precision es necesaria
para garantizar una comparacion equitativa y transparente entre las ofertas presentadas.
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