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PLIEGO DE CONDICIONES

LICITACION: CO/ 2021-03

TITULO: CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y
EVOLUTIVO DEL ERP SAGE X3 EN EL CONSEJO OLEICOLA INTERNACIONAL

1. INTRODUCCION

El Consejo Oleicola Internacional (en lo sucesivo COIl) es el unico organismo
internacional dedicado al aceite de oliva y a las aceitunas de mesa. Tiene su sede en
Madrid, donde fue creado en 1959 bajo los auspicios de las Naciones Unidas. El
Consejo contribuye de manera decisiva al desarrollo responsable y sostenible del olivar
y constituye un foro mundial donde se debaten las politicas a adoptar y se abordan los
retos a los que se enfrenta el sector. Esta formado por los principales paises productores
de aceituna del mundo.

El COI trabaja desde la segunda mitad del afio 2018 con la version 11 del ERP
denominado Sage X3, que le permite gestionar sus procedimientos de control interno,
administrativo y econémico-financiero.

El ERP Sage X3, es una herramienta de gestion empresarial de nueva generacion, multi-
idioma, multi-divisa y accesible via web, esta estructurado por dossieres.

Para Sage X3, un dossier es un entorno de trabajo sobre una base de datos.

La definicién de la estructura del dossier durante la implantacién de Sage X3 en el COI
fue la siguiente:

- Pag.1-

Principe de Vergara, 154 iooc@internationaloliveoil.or Telf.: +34-91 590 36 38
28002 Madrid (Espafia) -org Fax: +34-91 563 12 63


https://es.wikipedia.org/wiki/Madrid
https://es.wikipedia.org/wiki/Madrid
https://es.wikipedia.org/wiki/Naciones_Unidas
https://es.wikipedia.org/wiki/Naciones_Unidas

INTERNATIONAL CONSEIO CONSEIL CONSIGLIO el

OLIVE OLEICOLA OLEICOLE OLEICOLO o gl
COUNCIL INTERNACIONAL INTERNATIONAL ~ INTERNAZIONALE ./ 551
SAGE X3
PROTOTIPO COl

o Dossier SAGE X3: su creacién tuvo lugar con la instalacion de Sage X3. Su uso
queda reservado a los consultores.

o Dossier PROTOTIPO: su creacién inicial, tuvo lugar en las primeras fases del
proyecto de implantacion del ERP para plasmar sobre Sage X3 todo el flujo de
funciones y procesos de los diferentes médulos. En la actualidad, en este dossier
es donde el COI efectua pruebas sobre los nuevos desarrollos entregados por
parte de los consultores, disponiendo de una copia de los datos reales, ya que,
los datos de este dossier son actualizados semanalmente tomando como
referencia los datos establecidos en el dossier real (Dossier COI). Su uso es
compartido entre los consultores y los usuarios del COI.

e Dossier COIl: dossier real o de produccion. Su uso queda reservado a los
usuarios del COI.

Es necesario destacar que, el ERP Sage X3, es utilizado en el COIl por una cifra
aproximada de 40 usuarios. Los pases de licencia de los que disponen los usuarios para
trabajar sobre el ERP son los siguientes:

e 5 pases de licencia de Desarrollador (ERPDEV)
o 10 pases de licencia de Usuario Op.- Finanzas (ERPFIN)
o 22 pases de licencia de Usuario completo (ERPFULL)

Por ultimo, se procede a establecer una breve descripcién del servidor que contiene el
ERP Sage X3 y todos sus componentes (SCOI-0003):

- Servidor Virtual por Vmware. Windows 2016 Server Standard. 8 thread CPU +

32GB Ram.
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- Motor base de datos Ms SQL Server 2017.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente pliego es el establecimiento de las prescripciones técnicas en
relacién al procedimiento de contratacién de los servicios de mantenimiento correctivo
y evolutivo del ERP Sage X3, que soporta el sistema de informacién del COI.

El contrato se compone de los siguientes lotes, que en el capitulo de 4 ‘Requisitos’ se
describen con detalle:

Lote 1-. Mantenimiento correctivo, gestion de licencia y ciclo de vida de producto
[J Servicio de soporte correctivo

[ Servicio de gestion de licencia

[J Servicio de ciclo de vida de producto

Los servicios de soporte correctivo se otorgaran sobre cada uno de los médulos del ERP
Sage X3, que desde el punto de vista funcional permiten al COIl la administracién y
gestion de:

Usuarios

Presupuestos

Contabilidad

Inmovilizado

Tesoreria

Bandejas de tareas: flujos de tareas por usuario
Expedientes

Facturas

Terceros

Informes

Este servicio también cubrira las nuevas funcionalidades que se desarrollen durante el
periodo del contrato.

Lote 2-. Desarrollo de proyectos de evolucion
El objetivo del presente lote es la contratacion del servicio para la implantacién de los

proyectos de evolucion del ERP Sage X3 que el COI prevé que realizara durante los
préximos cuatro anos.
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3. PARTICIPACION EN LA LICITACION

La presente licitacion esta abierta a cualquier persona juridica que acepte estas
condiciones en su totalidad, tenga capacidad de actuacién, pueda demostrar su
capacidad economica, financiera y técnica o profesional y no tenga ninguna
responsabilidad en relacion con la Secretaria Ejecutiva del COI.

Asimismo, su objeto social o actividad debe estar directamente relacionada con el objeto
del contrato y ha de contar con una estructura empresarial con suficientes recursos
humanos y equipamiento para la ejecucion del contrato.

3.1. Licitaciones conjuntas

En caso de presentar una licitacién conjunta, el licitador debe definir claramente la
estructura de la oferta:

3.1.1. Un consorcio ya existente

La oferta la presentan proveedores de servicios que ya han constituido un consorcio
como entidad juridica separada con estatutos y/o reglas de funcionamiento propios y
capacidad técnica y financiera independiente, asi como contribuciones de los
proveedores de servicios definidas. El consorcio sera la entidad que asumira la
responsabilidad técnica y financiera del contrato.

3.1.2. Intencion de constituir un consorcio

La oferta la presentan proveedores de servicios que aun no han constituido un consorcio
como entidad juridica separada, pero tienen previsto hacerlo de conformidad con el
anterior punto, si se acepta su oferta conjunta. En ese caso, el licitador tendra que
facilitar documentacion sobre su naturaleza juridica y la versién preliminar de los
estatutos previstos. Asimismo, ha de proporcionar una descripcion clara de la modalidad
de funcionamiento del consorcio y de las distintas contribuciones técnicas y financieras
de cada proveedor de servicios.

3.2. Subcontratacion

Las ofertas presentadas por proveedores de servicios que no deseen constituir un
consorcio como entidad juridica separada se presentaran en forma de subcontratacion
Yy, en ese caso, uno de los proveedores de servicios asumira toda la responsabilidad de
la oferta. Dicho proveedor de servicios (‘adjudicatario principal’) firmara un contrato a su
nombre con las demas empresas o personas fisicas que, por tanto, se consideraran
subcontratistas del ‘adjudicatario principal’.

Todos los proveedores de servicios que actuen como subcontratistas han de facilitar
una declaracion firmada reconociendo al proveedor de servicios que actia como
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adjudicatario principal. Asimismo, ha de indicarse la proporcion (%) del contrato que se
imputa al adjudicatario principal y de cada uno de los subcontratistas.

4. REQUISITOS

4.1. REQUISITOS TECNICOS PARA LOTE 1 MANTENIMIENTO CORRECTIVO,
GESTION DE LICENCIA Y CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO

En este apartado se define el alcance, servicios o trabajos a realizar por el adjudicatario
para el lote 1, asi como el nivel y gestion del servicio esperado por parte del COIl.

4.1.1. Servicio de soporte correctivo
Este soporte consiste en:

[J Andlisis de las incidencias del ERP Sage X3, tanto de su parte estandar como de las
personalizaciones realizadas.

[1 Resolucién de las incidencias bajo los criterios de los acuerdos de nivel de servicio
establecidos mas adelante.

UJ Documentacion de la solucion aplicada.
1 Correcciones de datos historicos, de migracion o de cargas iniciales.
1 Correccion de errores de introduccion de datos.

1 Prestacion de ayuda a los usuarios en la resolucion de dudas en el uso normal del
sistema.

[ Elaboracion de manuales de usuario, documentacion técnica y funcional de las
adaptaciones realizadas.

[J Escalado, si procede, y posterior seguimiento de las intervenciones que se deriven al
fabricante, al amparo del contrato de soporte que el COIl tiene derivado del
mantenimiento de licencias del ERP Sage X3.

U Implantacion de medidas para la reduccion del numero de incidencias de la aplicacion.

T Mantenimiento preventivo del servidor que contiene la solucion ERP Sage X3 y todos
sus componentes.
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4.1.2. Servicio de gestion de licencia

El adjudicatario del presente contrato se asignara como proveedor ante Sage y sera el
encargado de gestionar las renovaciones de licencias de este producto, asi como las
nuevas adquisiciones de producto, conforme a las tarifas de Sage.

4.1.3. Servicio de ciclo de vida de producto

Este servicio consiste en la implementacion de todas las actualizaciones y parches de
plataforma propuestos por el fabricante, contra los componentes de plataforma que
forman el ERP Sage X3 (Syracuse o capa del servidor web, mongoDB, motor, consola,
etc.), con el fin de lograr mejoras en el funcionamiento del sistema.

4.1.4. ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO

Servicio de soporte correctivo

A cada peticion de soporte o incidencia, se le asignara una de las prioridades abajo
descritas. El adjudicatario utilizara la prioridad especificada por el COl, a menos que
esté en clara discordancia con la naturaleza del problema, en cuyo caso la prioridad
revisada se acordara entre las dos partes:

Prioridad critica: Esta prioridad debe asignarse a una peticion de soporte si el COI no
puede utilizar una funcién que es esencial para su negocio y como resultado no puede
continuar con el curso ordinario del mismo.

Prioridad media: Esta prioridad debe asignarse a una peticién de soporte si el COI no
puede utilizar una funcién importante y como resultado se le han causado graves
molestias, pero no le impide continuar con el curso ordinario del mismo.

Prioridad baja: Esta prioridad debe asignarse a una peticion de soporte si el problema
reportado tiene un impacto minimo en el negocio.

La prioridad del servicio debe ser la continuidad de la actividad normal. Para ello, el
adjudicatario proveera de una solucién parcial si la definitiva se puede demorar en el
tiempo. Si opta por esta via, abrira una nueva incidencia para localizar y corregir el
problema.

Para cada una de las prioridades definidas, se establecen los siguientes tiempos de
resolucion de incidencias:
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1 Prioridad baja: Tiempo de resolucion no superior a 48 horas laborables.
[J Prioridad media: Tiempo de resolucion no superior a 36 horas laborables.
[J Prioridad critica: Tiempo de resolucién no superior a 12 horas laborables.

El horario laborable para la prestacién del servicio es de 8h a 18h, de lunes a viernes,
exceptuando los festivos nacionales y las tardes del 24 y 31 de diciembre.

El porcentaje de resolucion mensual de incidencias dentro de los plazos de tiempo
establecidos anteriormente se calculara durante los primeros 10 dias del mes siguiente,
mediante la siguiente férmula:

Incidencias resueltas en plazo

% Resolucion de incidencias en plazo= X100

NO total incidencias resueltas

El adjudicatario entregara al COl, durante los 10 primeros dias del mes, un informe que
refleje el porcentaje de resolucion de incidencias dentro de los plazos de tiempo
establecidos correspondiente al mes anterior. Dicho informe debera incluir una relacion
de las incidencias acontecidas el mes anterior, incluyendo:

- Fecha y hora de comunicacién de la incidencia

- Aceptacion de la incidencia por tener que ver con los servicios ofertados
- Explicacién detallada de la incidencia

- Impacto aplicado

- Urgencia aplicada

- Prioridad aplicada

- Fecha y hora estimada de resolucion de la incidencia

- Fecha y hora real de resolucion de la incidencia

- Solucién adoptada

4.2, REQUISITOS TECNICOS Y METODOLOGIA PARA EL LOTE 2:
DESARROLLO DE PROYECTOS DE EVOLUCION

En este apartado se define el alcance, servicios o trabajos a realizar por el adjudicatario
para el lote 2, asi como el nivel y gestién del servicio esperado por el COI.

Las funciones a realizar seran las siguientes:
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[ Modificaciones en las configuraciones existentes.
[J Mejora de los desarrollos especificos existentes.
1 Realizacion de nuevos desarrollos.

[J Elaboracion de manuales de usuario, documentacién técnica y documentacion
funcional.

[1 Formacion a los usuarios

[J Resolucidon de las incidencias, durante el periodo de garantia, de los nuevos
desarrollos realizados por el adjudicatario.

4.3. METODOLOGIA

La metodologia que debe de ser aplicada por el adjudicatario de manera individualizada
por cada uno de los evolutivos que compondran los proyectos de evolucion, se define a
continuacion a través del establecimiento de las siguientes fases:

1. Andlisis de requerimientos funcionales de los desarrollos evolutivos

Durante esta fase se procedera a concretar el detalle de requerimientos funcionales y
de operativa que presentara el evolutivo a implementar en el sistema ERP Sage X3.

Para ello, la empresa adjudicataria planificara las reuniones que considere necesarias
con el jefe de proyecto del COl y si fuera necesario una serie de usuarios clave.

2. Elaboracion de un presupuesto y establecimiento de un calendario de
entregas

Una vez que la empresa adjudicataria considere finalizada la fase de analisis de
requerimientos funcionales, procedera a la elaboracién de un presupuesto, en el que se
especificaran tanto las horas que seran empleadas para la implantacion del nuevo
evolutivo, como el precio por hora de cada uno de los perfiles que intervendran en el
proceso. El precio por hora de cada uno de los perfiles coincidira con el precio
establecido en la oferta enviada inicialmente por parte de la empresa adjudicataria.

Del mismo modo, junto con el presupuesto, se establecera un calendario en el que se
fijara tanto la fecha de entrega del documento de disefio técnico en el que se recogeran
los requerimientos funcionales y de operativa del nuevo evolutivo, como el plazo
necesario para finalizar los trabajos.
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Se daran comienzo a los trabajos requeridos para la implantacién del nuevo evolutivo,
cuando el COl apruebe el presupuesto y el calendario facilitados por parte de la empresa
adjudicataria.

3. Entrega del documento de disefio técnico (DDT)

Tras la aprobacion del presupuesto y del calendario de entregas por parte del COl, la
empresa adjudicataria procedera a la entrega del documento de disefio técnico en el
que se recogeran los detalles de los requerimientos funcionales y de operativa del nuevo
evolutivo.

El documento de disefio técnico sera firmado entre ambas partes, una vez que el COI
considere que, en el mismo, se recogen al maximo nivel de detalle posible, todas las
necesidades que se definieron en la fase de analisis de requerimientos funcionales.

4. Desarrollo, bateria de pruebas y manual de funcionamiento del nuevo
evolutivo

Esta fase se corresponde con el desarrollo y/o parametrizaciéon y/o pruebas unitarias de
las funciones definidas en fases anteriores. Esta fase sera realizada por la empresa
adjudicataria con objeto de cumplir los requisitos funcionales aprobados en el DDT.

Una vez finalizadas las tareas de desarrollo y/o parametrizacion y de pruebas sobre el
nuevo evolutivo a implementar, la empresa adjudicataria entregara al COIl un documento
en el que se incluira al maximo nivel de detalle posible, todas las pruebas funcionales
efectuadas contra el nuevo evolutivo en el dossier PROTOTIPO, como evidencia de su
correcto funcionamiento, asi como un manual de usuario en el que se detalle el
funcionamiento del mismo, con el fin de que los usuarios del COIl puedan corroborar que
las pruebas llevadas a cabo por parte de la empresa adjudicataria son correctas.

5. Aprobacion del nuevo evolutivo e implementaciéon en el dossier de
produccion

Tras la aprobacion por parte del COI del correcto funcionamiento del nuevo evolutivo en
el dossier PROTOTIPO, se autorizara a la empresa adjudicataria proceder a la
implementacién del mismo en el dossier COI.

6. Facturacion del nuevo evolutivo

Una vez que el nuevo evolutivo haya sido implementado en el dossier COI, se
establecera un margen de 10 dias laborables, para comprobar que su funcionamiento
es completamente correcto.

Si tras el transcurso del margen establecido, en la operativa diaria de los usuarios del
COl no surgen incidencias relacionadas con la implementacién del nuevo evolutivo, se
autorizara a la empresa adjudicataria proceder a la facturacién de los servicios
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establecidos en el presupuesto aprobado de manera inicial. En todo caso, el desarrollo
quedara cubierto por la garantia establecida en el punto 8 de este Pliego.

4.4. PRESENTACION DE OFERTAS

Con el fin de facilitar la valoracion de las ofertas presentadas, éstas deberan
estructurarse de acuerdo con el siguiente indice:

1. Plan de adaptacion

El COI posee un grado muy alto de personalizacion en su ERP Sage X3, por lo que es
necesario un plan de adaptacion para tomar el conocimiento necesario que permita la
adecuada prestacién del servicio.

El licitador presentara un plan detallado de los pasos que realizara para poder tomar
conocimiento de la configuracién del entorno tecnolégico, asi como de las
personalizaciones que actualmente contiene el ERP. En este plan se deberan reflejar
tanto los tiempos necesarios de interaccion con el personal del COIl en la toma de
conocimiento de la aplicacion actual, como el cronograma de dicho plan.

2. Metodologia de desarrollo y gestion del servicio

El licitador presentara un resumen con la descripcion de las metodologias y
procedimientos de trabajo que se aplicaran para abordar los trabajos de desarrollo,
incluyendo las actividades de aseguramiento de la calidad, el sistema de control de
versiones, la metodologia de programacion (nomenclatura, codificacion) y el sistema de
documentacion de proyectos.

El licitador presentara un resumen con los aspectos organizativos del servicio de
soporte, funciones y responsabilidades, coordinacion del equipo y procedimientos de
control y seguimiento.

3. Equipo de trabajo y referencias de proyectos en el escenario funcional y
tecnolodgico indicado

Identificacion de las personas que constituiran el equipo de trabajo, incluyendo su
curriculum vitae detallado, perfil y grado de dedicacion al servicio (en formato de una
sola pagina y de forma clara).

El licitador presentara un resumen con la experiencia de la empresa ofertante en el
desarrollo de proyectos y servicios de mantenimiento realizados en el escenario
funcional y tecnoldgico indicado.
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También debera indicar la ubicacion fisica de la oficina técnica en la cual trabajara el
equipo asignado, para poder verificar que es factible el requisito de presencia.

El equipo de trabajo minimo requerido es el siguiente:

Un coordinador del servicio, un consultor, un analista programador y un técnico de
sistemas.

Los perfiles de los profesionales adscritos por los ofertantes deberan de cumplir los
requisitos que se especifican a continuacion:

Coordinador del servicio

1 Miembro de la empresa que se encargara de ofrecer el servicio de mantenimiento
correctivo y evolutivo.

1 Alto grado de compromiso con los objetivos del COI.

[ Experiencia minima demostrable de 5 afios en la gestion de proyectos similares.
Consultor

U Titulado superior.

[J Certificacion oficial de Sage.

[ Experiencia minima demostrable de 3 afos en proyectos similares.
1 Nivel alto de inglés y/o francés.

Analista programador

[J Titulado superior.

[] Certificacion oficial de Sage.

U Experiencia minima demostrable de 2 afios en proyectos similares.
Técnico de sistemas

[J Titulado superior.

O Experiencia minima demostrable de 5 afios.

Las funciones que llevaran a cabo los profesionales adscritos por los ofertantes se
especifican a continuacion:
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Coordinador del servicio

[J Trabajara en colaboracion del jefe de proyecto del COI.

[J Realizara la planificacion, control y seguimiento del proyecto a corto/medio plazo.
U Planificara las pruebas de desarrollos.

1 Orientara a su equipo en la consecucion de objetivos.

Consultor

] Trabajara en colaboracion y bajo la supervision del coordinador del servicio.

[J Tendra una importante funcién de prescriptor para los responsables funcionales.
[J Obtendra informacion para la realizacidon o mejora de las aplicaciones.

1 Mantendra una estrecha relacién con los usuarios finales y con los responsables
funcionales.

[J Realizara un diseno funcional y técnico de los sistemas.

| Revisara la programacion que realiza el equipo de programadores, comprobando que
las aplicaciones se adaptan a las necesidades.

| Revisara y participara en la elaboracion de los manuales de usuario.
1 Gestionara incidencias y disefiara estrategias y planificacion para su resolucion.
"1 Definira y realizara las pruebas de desarrollos.
Analista programador

(1 Trabajara en colaboracién y bajo la supervision del coordinador del servicio y el
consultor.

1 Obtendra informacion para la realizacién o mejora de las aplicaciones.
[ Realizara el disefio funcional y técnico de los sistemas.
O Desarrollara nuevas aplicaciones.

[ Colaborara en la gestién de incidencias y disefara estrategias y planificacion para su
resolucion.

[ Realizara las pruebas de las nuevas funcionalidades, antes de su puesta en marcha
definitiva.
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[J Participara directamente junto con el consultor en la puesta en marcha de las
aplicaciones.

1 Atendera las incidencias que surjan, subsanando errores y fallos.

[1 Realizara el seguimiento de las incidencias que se le asignan bajo la supervisién del
coordinador del servicio y el consultor.

[ Se comprometera a solventar las incidencias en un periodo de tiempo determinado
en funcién del nivel de complejidad de las mismas.

1 Implantara soluciones eventuales, si procede, hasta la solucion correcta definitiva.
[J Realizara las correcciones definitivas y pruebas de las mismas.

[ Adaptacion interna debida a cambios en la tecnologia utilizada como pueden ser:
versiones de las herramientas de desarrollo, motor de base de datos, sistemas
operativos...

1 Detectara y comunicara errores de software, incluyendo propuesta de modificaciones.

Técnico de sistemas

1 Mantenimiento preventivo bimensual del servidor que contiene el ERP Sage X3 y
todos sus componentes:

. Chequeo de componentes y herramientas de gestion.

. Revision de conexiones Ethernet.

. Revision de alertas y monitorizacién hardware.

. Actualizacion y sintonizacién de elementos hardware y sistema operativo.
. Actualizacion de service packs y criticas que afecten a la seguridad y

vulnerabilidad del sistema.
. Actualizacion y chequeo de sistema antivirus.

. Revision de las politicas de seguridad y Firewall, prestando especial
atencion a los recursos compartidos y servicios desplegados.

. Chequeo de integridad y optimizacién de volumenes de datos.

. Revision de alertas y acciones precisas para correccion de incidencias.
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Chequeo de rendimiento y carga del sistema, prestando especial atencion
a servicios del ERP Sage X3 para los que esta destinada principalmente
la plataforma servidor.

Chequeo de procesos de backup y contingencia, incluyendo los
diferentes procesos de respaldo del sistema, DDBB, SQL y ERP Sage
X3.

Chequeo de procesos script, planes de mantenimiento, temporizadores y
automatizaciones que estén configurados.

Monitorizacién y auditoria de procesos, recursos, accesos, etc. (si
procede).

Supervisién, chequeo y optimizacion de servicios de servidor de base de
datos.

Revision, chequeo, actualizacion y optimizacion de componentes del
ERP Sage X3 segun proceda.

. Revision de servicios de Directorio Activo, servicios de red y otros
relacionados.

. Revision de servicios de acceso remoto.

U Elaboracion de informes donde se establezca tanto el estado del sistema como de los
elementos analizados, tras la finalizacién de las tareas de mantenimiento preventivo.

Los CV presentados en la oferta sélo podran ser sustituidos por otros equivalentes, en
titulacion y experiencia, siempre que el jefe del proyecto del COIl dé previamente su
consentimiento por escrito.

4. Oferta econdmica Lote 1: Mantenimiento correctivo, gestion de licencia y
ciclo de vida de producto

En este apartado el licitador presentara un precio cerrado para todas las
actividades referentes a este lote durante el afio 2022 (dicho precio incluira todos
los impuestos, especialmente el IVA, y cualquier otro tipo de gasto). Este importe
sera el limite maximo por el que el licitador podra facturar al COIl en concepto de
mantenimiento correctivo, gestion de licencias y ciclo de vida del producto por el
ejercicio 2022.

Para los tres afios siguientes el licitador podra fijar un importe cerrado cada afio
o tomar como referencia el precio fijado para 2022 y sefialar que ira creciendo
en consonancia al IPC de cada uno de los afios.
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5. Oferta econémica Lote 2: Desarrollo de proyectos de evolucion

Para este apartado el licitador presentara el precio unitario por cada uno de los
perfiles incluidos en la oferta de este lote. Estos precios incluiran todos los
impuestos, especialmente el IVA, y cualquier otro tipo de gasto. Estos importes
seran el limite maximo por el que el licitador podra facturar al COI por cada perfil
durante el ejercicio 2022.

Para los tres anos siguientes el licitador podra fijar un importe cerrado por cada

perfil y ano, o tomar como referencia el precio fijado para 2022 y senalar que ira
creciendo en consonancia al IPC de cada uno de los afios.

5. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Los servicios a los que hace referencia el pliego se desarrollaran en las instalaciones de
la empresa adjudicataria. Se estableceran reuniones periédicas de seguimiento entre el
coordinador del servicio de la empresa adjudicataria, el jefe de proyecto del COl y los
usuarios funcionales clave que tendran lugar, bien en las instalaciones del COI o bien
de manera telematica.

En el caso del Lote 1, y ante una incidencia de aplicacién o situacion de un proyecto que
el COlI considere grave (que imposibilite el desarrollo normal de la actividad del ERP
Sage X3 o ponga en riesgo los objetivos del proyecto), podra solicitar la presencia de
un técnico o de algun miembro del equipo de proyecto en el plazo de un dia. En este
caso los gastos de dietas y desplazamientos se consideraran incluidos en la oferta
anual.

En el caso del Lote 2, con caracter extraordinario, el jefe de proyecto del COI podra
requerir que ciertos trabajos, bien por su complejidad o interés, se desarrollen en las
instalaciones del COIl. Los gastos correspondientes a dietas y desplazamientos del
equipo de trabajo del adjudicatario correran por cuenta del mismo, y se tendran que
recoger en el presupuesto del DDT correspondiente.

El equipo asignado sera estable, aunque podra incorporarse al mismo, de forma
ocasional, personal especializado en determinados aspectos técnicos necesarios para
alguno de los desarrollos o resolucién de incidencias.
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6. DIRECCION, PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LOS TRABAJOS

La direccion, planificacion y seguimiento de los trabajos correspondera al jefe de
proyecto del COI. Su labor consistira en:

[1 Establecer los trabajos a realizar y los plazos a cumplir.
[J Supervisar la realizacion de los mismos.
[J Validar los resultados finales de los trabajos.

1 Evaluar, junto con el coordinador del servicio del adjudicatario, el desarrollo del
mismo.

Es potestad del jefe de proyecto del COl, exigir, en cualquier momento, la adopcion de
cuantas medidas concretas y eficaces sean necesarias en relacion con el equipo de
trabajo, si a su juicio la participacién de dicho equipo pone en peligro la calidad o efectiva
prestacion de los servicios requeridos.

El jefe de proyecto del COI podra delegar sus funciones en una o varias personas de su
equipo. Asimismo, podra incorporar al proyecto durante su realizacion a las personas
que estime necesarias y evaluar todas las actuaciones a su cargo.

El adjudicatario designara un coordinador del servicio que se responsabilizara del
seguimiento, control y calidad de los trabajos desarrollados por el equipo asignado al
proyecto.

7. TRANSFERENCIA DE DOCUMENTACION

Durante la ejecucién de los trabajos objeto de este pliego, el adjudicatario se
compromete, en todo momento, a facilitar al jefe de proyecto del COl, la informacion y
documentacién que este solicite para disponer de un pleno conocimiento de las
circunstancias en que se desarrollan los trabajos, asi como el resultado de los mismos.

Adicionalmente, el adjudicatario se compromete a documentar adecuadamente, y en los
formatos normalizados que determine el jefe de proyecto del COl, todos los trabajos
desarrollados, actuaciones y modificaciones de los distintos sistemas de informacion.
Toda la documentacion generada sera validada por el jefe de proyecto del COl y pasara
a formar parte, del repositorio de documentacion del proyecto, adquiriendo de esta forma
la consideracion de ‘entregable’ del proyecto.

Estos entregables podran ser definidos y exigidos previamente durante el
establecimiento de objetivos de trabajo para un determinado periodo de tiempo.
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8. GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO

Todos los trabajos desarrollados al amparo del presente pliego estaran garantizados
durante un periodo de dos afos en todos los aspectos imputables a un mantenimiento
correctivo. Las incidencias reportadas durante el periodo de garantia (posterior a la
finalizacion de este contrato) deberan resolverse en un plazo maximo de un mes.

9. DOCUMENTACION

La documentacion se presentara en cuatro sobres cerrados, precintados y sellados
que contendran:

SOBRE 1 - Documentacion administrativa:

1. Datos del licitador: nombre del licitador / denominacién social de la Sociedad;
numeros de teléfono; direccidn de correo electrénico; nimero de identificacion fiscal;
persona de contacto; carta de presentacién y anexos debidamente cumplimentados.

2. Prueba de no incurrir_en criterios _de exclusion: el licitador debera presentar los
siguientes documentos:

a) Certificado de antecedentes penales de la Sociedad y de los administradores.
b) Certificados que muestren estar al corriente de pago de impuestos.
c¢) Certificados que muestren estar al corriente de pago con la Seguridad Social.

d) Formulario relativo a los criterios de exclusion (aparece en la lista de control)
debidamente cumplimentado y firmado.

e) Formularios relativos a los conflictos de interés (aparecen en la lista de control)
debidamente cumplimentados y firmados.

Nota: Los certificados de antecedentes penales y los certificados administrativos
pueden considerarse recientes si no tienen mas de un ano de antigiiedad a partir
de su fecha de expedicion y siguen siendo validos en la fecha de la solicitud del
COl.
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3. Prueba de capacidad econdmica y financiera del licitador, proporcionada a través de
los siguientes documentos:

a) Informe de entidades financieras.

b) Declaracion relativa a la cifra de negocios global de la Sociedad/Entidad en el curso
de los tres ultimos ejercicios, incluido el balance y cuenta de resultados.
Alternativamente, cuentas anuales completas de la Sociedad de los tres ultimos
ejercicios debidamente depositadas en el Registro Mercantil.

c) Cualquier otra documentacién que el licitador considere para demostrar su solvencia
y que sea considerada como suficiente por el COI.

4. Prueba de capacidad técnica o profesional proporcionada a través de lo siquiente:

a) Una lista de los servicios prestados en los ultimos tres anos similares a los requeridos
en esta invitacion a licitar.

b) Prueba de experiencia en trabajos similares (cartas de referencia, certificados que
indiquen claramente el volumen de trabajo realizado).

c) Cualquier otra documentacion que los licitadores consideren necesaria para
demostrar su capacidad técnica o profesional.

SOBRE 2 - Oferta financiera

La oferta debera contener el anexo que encontrara en este pliego debidamente
cumplimentado.

El precio de las ofertas debe expresarse en euros (cifras y palabras), IVA y demas
tributos incluidos. El importe de la licitacion variara en funcion de las necesidades del
COl y de la disponibilidad presupuestaria.

Los servicios ofertados se harian por el siguiente precio, IVA y demas tributos incluidos.
Los precios se ofertaran conforme a lo establecido en los apartados 4.4.4 y 4.4.5 de
este pliego.

Los precios ofertados incluiran todos los derechos y obligaciones establecidos en este
pliego de condiciones. Asimismo, incluiran todos los gastos en los que incurrira o pueda
incurrir el licitador para la prestacion de los servicios en cuestion, en particular los
materiales necesarios, el transporte y los viajes, asi como los honorarios y sueldos de
cualquier empleado.
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Garantia: el adjudicatario debe depositar una garantia financiera por un importe del
DIEZ POR CIENTO (10%) del valor total del contrato.

SOBRE 3 - Memoria técnica

Se debera presentar una memoria técnica que describa con claridad como se va a
organizar la realizacion del servicio, en la que debe constar:

1. Relacién detallada, clara y completa de todos los servicios ofertados.
2. Plan de actuacion propuesto, asi como la propuesta de calendario de ejecucion.
3. Equipo material y humano puesto a disposicion del trabajo.

En este apartado se incluiran todos los documentos enumerados en los apartados 4.4.1,
4.4.2 y 4.4.3 de este pliego, asi como la presentacion y experiencia de la empresa en
trabajos similares.

SOBRE 4 - Copia electrénica

Sobre de oferta completa Copia electronica (con los tres sobres correspondientes):
* SOBRE 1 — Conteniendo un pen drive con la documentacion administrativa.

* SOBRE 2 - Conteniendo un pen drive con la oferta financiera.

* SOBRE 3 - Conteniendo un pen drive con la Memoria técnica.

10. _CRITERIOS DE EXCLUSION

Los licitadores seran excluidos de participar en un procedimiento de adjudicacion si:

a) Se encuentran en situacidon concursal, quiebra o en liquidacion, estan bajo
administracion concursal o administracién judicial, han alcanzado un acuerdo con
acreedores, han suspendido sus actividades comerciales, son objeto de procedimientos
en relacién con dichos asuntos o se encuentran en cualquier otra situacion analoga
derivada de un procedimiento similar contemplado en la legislacion o normativa de
caracter nacional.

b) Han sido condenados por algun delito relacionado con su conducta profesional

mediante sentencia con valor de cosa juzgada (res judicata).
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¢) Han sido declarados culpables de mala conducta profesional grave demostrada por
cualquier medio que pueda justificar el érgano de contratacion.

d) No han cumplido con sus obligaciones relativas al pago de cotizaciones a la
Seguridad Social o pago de impuestos de cualquier tipo.

e) Han recibido una sentencia con valor de cosa juzgada (res judicata) por fraude,
corrupcioén, participacion en organizacion criminal o cualquier otra actividad ilegal.

f) En relacion con otro proceso de licitacion, se les ha condenado por incumplimiento
grave y culpable de sus obligaciones contractuales.

11. CRITERIOS DE ADJUDICACION

La valoracion de las ofertas se realizara de conformidad con los siguientes parametros:
Oferta econémica 50%

Capacidad técnica y profesional 50%

12. DURACION DEL CONTRATO

El contrato entrara en vigor una vez se haya firmado por las partes contratantes.

El contrato correspondiente tendra una duracion anual prorrogable por escrito, por
periodos no superiores a un afo, siendo su duracién maxima, incluidas las prérrogas,
de cuatro afos. Formaran parte del contrato los anexos que anualmente se firmen entre
el COl y el Adjudicatario.

En el supuesto en el que el adjudicatario no tenga intencion de prorrogar el contrato en
cualquiera de sus renovaciones anuales, debera preavisar al COl con TRES MESES de
antelaciéon y debera facilitar durante los tres meses siguientes a la terminaciéon del
contrato la asistencia técnica suficiente para el traspaso del conocimiento al nuevo
proveedor que le sustituya en el servicio. El adjudicatario debera elaborar un informe
técnico de traspaso y presentarlo al COl antes de la finalizacion del contrato.

Los precios establecidos en la oferta podran variar anualmente. El incremento no podra
superar la subida del indice de precios al consumo en los ultimos doce meses segun los
datos oficiales facilitados por el Instituto Nacional de Estadistica de Espafa para el
indice general.
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13. PUNTO DE CONTACTO

El punto de contacto autorizado para preguntas sobre la presente convocatoria de
licitacidon es: Consejo Oleicola Internacional C/Principe de Vergara, 154, 28002 Madrid,
Espana, E-mail: iooc@internationaloliveoil.org/

Cualquier contacto debera realizarse por escrito. Las preguntas y las respuestas
correspondientes se publicaran en el sitio web del Consejo Oleicola Internacional:
http://www.internationaloliveoil.org/

14. VARIOS

El procedimiento de adjudicacion se regira por las condiciones de este pliego de
condiciones, los documentos de la oferta, las disposiciones del Reglamento Financiero
del Consejo Oleicola Internacional, las disposiciones sobre los procedimientos de
ejecucion y cualquier otra disposicion presente o futura aplicable.

Una vez recibidas las ofertas, el COIl se reserva el derecho de no adjudicar el contrato
y renegociar con los licitadores objeto de la mejor evaluacion.

Hasta el momento de la firma, el 6rgano de contrataciéon puede cancelar el
procedimiento de adjudicacién sin que los candidatos o licitadores tengan derecho a
reclamar ninguna compensacion. Dicha decision ha de motivarse y notificarse a los
candidatos o licitadores.

El COlI se reserva el derecho a interpretar este pliego de condiciones. La participacion
en este procedimiento de adjudicacion implica la plena aceptacién por parte del licitador
de todas las clausulas contempladas en el pliego de condiciones y cualquier obligacion
derivada de las mismas.
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ANEXO:

DEFINICION DEL ENTORNO FUNCIONAL
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1. _ACTORES FINANCIEROS

Los actores financieros que intervienen en la actividad del COI son los siguientes:

- Iniciadores del expediente: Son los responsables de preparar los compromisos
presupuestarios y juridicos, las érdenes de cobro y las liquidaciones de los expedientes.
Realizan los controles requeridos en los procedimientos internos. Dentro de la figura del
Iniciador es necesario destacar al Iniciador de los expedientes de viaje, que es un
usuario especial, ya que puede crear expedientes de la Seccion Administrativa con
conceptos presupuestarios en cualquier Programa operacional.

- Asistentes del Iniciador del expediente: Asisten al Iniciador en el desempeio
de sus funciones. Estos usuarios no firman ningun documento en el ERP (sélo
introducen ciertos datos en el sistema).

- Verificadores (compromisos presupuestarios): Son responsables de la
verificacién financiera previa de cada compromiso presupuestario, comprobando la
disponibilidad de los créditos en el presupuesto y asegurando de que se cumplan los
principios de la buena gestién financiera y se respeten las reglas.

- Verificadores (liquidaciones): Son los responsables de la verificacion financiera
previa de cada liquidacion.

- Controlador interno (control ex ante): Garantiza que las reglas y regulaciones
se apliquen correctamente.

- Ordenador Delegado: Con su firma, el compromiso presupuestario bloquea el
presupuesto por el importe y el/los concepto/s presupuestario/s introducidos contra las
lineas del mismo. Autoriza con su firma que las liquidaciones sean pagaderas. Es uno
de los apoderados mancomunados a la hora de proceder a los pagos del COIl. Puede
delegar sus poderes en un unico Director Ejecutivo Adjunto, y puede decidir limitar esta
delegacién a determinados expedientes o delegar su firma solo para los expedientes
para los que se haya otorgado una autorizacién electronica individual.

- Contable: Responsable de garantizar la fiabilidad de la implementaciéon del
presupuesto y la correcta ejecucion de los pagos autorizados por el Ordenador
Delegado. Es uno de los apoderados mancomunados a la hora de proceder a los pagos
del COl. Puede presentar expedientes para corregir a otros cuando la correccion no
implica un ingreso o un gasto (correccion de errores de asignacion, reflejando
diferencias de tipos de cambio...) que deben de ser autorizados por el Controlador
Interno y por el Ordenador Delegado.

Es también el responsable de procesar el reembolso del IVA en las facturas elegibles y
responsable de procesar las exenciones de IVA solicitadas por los Iniciadores asi como
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del mantenimiento correcto de las cuentas y de la custodia de los documentos
justificativos originales.

- Tesorero: Es el responsable de crear los archivos y las cartas de transferencia
que se enviaran al banco para realizar los pagos. También es responsable de la
administracion de la caja chica y de preparar los pagos y cobros.

- Administrador del sistema: Persona responsable de proceder al registro de los
usuarios en el sistema y de asignar los perfiles encomendados a cada uno. Responsable
de la custodia de todos los documentos relacionados con la informacién que se
introduce en el sistema en relacion con el personal autorizado para acceder al sistema,
perfiles de acceso, reemplazos, etc.

- Responsable del registro de facturas: Responsable del registro centralizado
en el sistema de todas las facturas recibidas en el COl, para escanearlas y enviarlas
posteriormente al Iniciador que genero el gasto después de su correcta identificacion.
Estas facturas pueden ser facturas electronicas, facturas recibidas a través de email o
facturas en formato papel.

1.1 REEMPLAZO O SUSTITUCION DE LOS ACTORES FINANCIEROS

Esta seccidn detalla el procedimiento para el reemplazo de los actores financieros por
el desempeno de las tareas que se les asignan de acuerdo con los procedimientos
financieros, tanto para casos temporales como permanentes.

Se contempla el caso de reemplazos o sustituciones que ocurren cuando un actor
financiero esta ausente y el oficial responsable de autorizar el reemplazo o la sustituciéon
considera que es necesario reemplazarlo. Su aplicacion se efectia mediante un
documento accesible a través del sistema ERP que tiene una duracion temporal o
indefinida.

- Activacion de la sustitucion: Para controlar todas las sustituciones, éstas se
firman en documentos que guarda el administrador del sistema.

- Reemplazo previsto: Cuando un actor financiero sabe que va a ausentarse,
cumplimenta un formulario denominado ‘Solicitud de reemplazo de funciones’ que
firman tanto el actor financiero que se ausenta como el actor financiero que acepta el
reemplazo.

- Reemplazo no previsto: Cuando un actor financiero esta ausente pero su
ausencia no ha sido planificada, en el caso de que se considere que su reemplazo es
necesario, el actor financiero responsable de habilitar el reemplazo rellena el formulario
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denominado ‘Solicitud de reemplazo de funciones’, firmando en lugar del oficial
reemplazado con las indicaciones BA (‘by absence’) (por ausencia).

En el caso de los reemplazos (cuando tienen la autorizacion correspondiente, con la
designacion y el acceso pertinentes), la firma del actor financiero que esta realizando la
sustitucion establece su identidad y funcion delegada.

Un aspecto muy importante en cuanto a las necesidades del COl se refiere, es la gestion
de sustitutos que implica a los diferentes usuarios firmantes establecidos en los circuitos
de firmas definidos en el sistema ERP.

Existen dos tipos de sustituciones integradas en un moédulo especifico del ERP Sage X3
del COI:

a) Sustitucion definitiva: Un usuario se marcha del COl y le sustituye otro usuario.
Todos los documentos que ya habian sido registrados en el sistema y firmados
por parte del usuario sustituido se mantendran en el histérico de firmas del
usuario que se marcha, mientras que los nuevos documentos a firmar o los
documentos registrados de manera anterior a la sustitucion que el usuario
sustituido todavia no habia firmado a pesar de su marcha, llegaran a la bandeja
de tareas del usuario sustituto, a partir del momento en que se produzca el alta
de la sustitucion definitiva.

b) Sustituciéon temporal: Durante un periodo de tiempo determinado un usuario
sustituye a otro. Los documentos registrados en el sistema de manera anterior a
la sustitucion, que el usuario sustituido temporalmente no haya firmado y los
nuevos documentos generados de manera posterior a la sustitucion, llegaran a
la bandeja de tareas del usuario sustituto, que tendra potestad para implementar
su firma sobre todos los documentos, durante el periodo de tiempo que dure la
sustitucion. Tras el fin de la sustitucion, los documentos que no haya podido
firmar durante el transcurso de la misma el usuario sustituto, volveran a la
bandeja de tareas del usuario que habia sido sustituido temporalmente y los
nuevos documentos generados de manera posterior a la cancelacion de la
sustitucion temporal, llegaran a la bandeja de tareas del usuario que retorna de
la sustitucién, tal y como ocurria antes de que la sustitucion temporal fuera
registrada en el sistema.

Es necesario destacar, que en el sistema ERP, existe un control donde se establece la
relacion de cargos que pueden ser sustituidos entre si, con el objetivo de proceder a la
firma de documentos.
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Teniendo en cuenta que un usuario, nunca puede firmar mas de una vez en un circuito
de firmas asignado a un documento registrado en el sistema, la relacion de cargos que
pueden ser sustituidos entre si, es la siguiente:

- A un Iniciador le puede sustituir otro Iniciador.

- Al Verificador le puede sustituir el Verificador de la otra Seccion (Administrativa
u Operacional).

- Al Verificador de liquidaciones de la Seccion Administrativa, le puede sustituir el
Verificador de la Seccion Operacional.

- Al Controlador Interno le puede sustituir el Jefe del Departamento Juridico.
- Al Ordenador Delegado le pueden sustituir los Verificadores.

- A un Asistente del Iniciador le puede sustituir otro Asistente que tenga acceso a
su lista de Programas y que esté activo por el rango de fechas de validez.

- Al Registrador de facturas le puede sustituir cualquier usuario que no intervenga
en el circuito de firmas asignado a las liquidaciones de los expedientes.

2. PRESUPUESTO OPERATIVO

Un presupuesto operativo es un documento que recoge en términos econdémicos la
prevision de la actividad productiva de la empresa en un futuro.

El ERP Sage X3 ofrece entre sus herramientas un médulo de presupuestos operativos
que es utilizado para cubrir las necesidades del COIl, combinando entre si, funciones
estandar y funciones totalmente especificas.

El moédulo de presupuestos operativos esta compuesto por diferentes puntos de menu
denominados: Gestion de presupuestos, Gestion de aprobaciones y Gestion de
Revisiones.

A su vez, estos puntos de menu estan compuestos por diferentes funciones que se
proceden a desgranar a continuacion, con el fin de justificar su total integracion con la
metodologia de trabajo del COl, en relacion a la preparacion del presupuesto anual:
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1. Gestion de Presupuestos

El punto de menu denominado ‘Gestion de Presupuestos’, esta formado por las
siguientes funciones:

Entidades
Lineas Presupuestarias
Cierre/ Apertura Presupuestaria

Proyectos

mo o m p

Situaciones Presupuestarias

n

Partidas Presupuestarias

A. Entidades

Esta funcién permite definir la organizacion jerarquica del dossier. Las entidades pueden
ser consideradas como centros de gestién destinados a estructurar la prevision vy el
seguimiento presupuestario en funcion del tipo de entidad:

. Entidad responsable de la gestion y del seguimiento de un presupuesto.
. Entidad consumidora del presupuesto.
. Entidad de aprobacién del presupuesto otorgado o de las revisiones realizadas.

Una entidad esta obligatoriamente afectada a una ‘Entidad de dependencia’ que permite
entrar el codigo de la entidad de nivel inmediatamente superior. El nimero de niveles
no esta limitado.

Supresion de entidades:

. No se permite suprimir una entidad si esta utilizada por una partida o una linea
presupuestaria.
. La supresién de una entidad tiene como consecuencia la supresion de la seccion
correspondiente.
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. No se permite suprimir una seccién analitica en un eje entidad, hay que suprimir

la entidad para suprimir la seccion.

Modificacion de entidades:

. Es posible afiadir un cédigo de sociedad en una entidad creada sin cédigo de
sociedad si esta entidad no esta utilizada por una partida o una linea presupuestaria. Al
afiadir el cédigo de sociedad, se suprimen todas las secciones analiticas creadas para
esta entidad y se crea la seccion en el eje correspondiente al de la sociedad entrada.

. Es posible suprimir el codigo de sociedad en una entidad si esta entidad no esta
utilizada por una partida o una linea presupuestaria. Al suprimir el codigo de sociedad,
se suprime la seccion creada en el eje correspondiente a la sociedad entrada y se
propone crear las secciones en los ejes entidades disponibles.

Una vez establecido el funcionamiento estandar del ERP Sage X3, en base a la
definicion de las entidades del presupuesto operativo, se identifican una serie de
caracteristicas especificas relacionadas con el presupuesto del COI:

El presupuesto del COIl se caracteriza por ser un presupuesto Unico dividido en dos
secciones:

- SECCION ADMINISTRATIVA

o] Gastos de personal

o} Funcionamiento del edificio
o} Seguros

o

Existe una ‘Actividad Operacional’ por cada uno de los conceptos presupuestarios
administrativos que son imputados a la Seccién Administrativa (por ejemplo, los viajes
de los funcionarios, ya que, aunque se encuentren dentro de las ‘Unidades
Operacionales’, los cédigos presupuestarios se imputan dentro de la Seccion
Administrativa, es decir, los gastos se cargan al Programa correspondiente pero dentro
de la Seccion Administrativa).
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- SECCION OPERACIONAL (Gastos en actividades desarrolladas por el COI)

o] Programas (uno por cada Unidad: Quimica, Economia y Promocién, Técnica,
Observatorio...)

0 Proyectos
. Actividad
o] Subactividad

[] Conceptos presupuestarios

Dentro de la Seccion Operacional del presupuesto existe una vista por Programa y otra
vista por concepto presupuestario.

De acuerdo al funcionamiento estandar del ERP Sage X3, se definen dos entidades
asociadas al presupuesto operativo, ambas responsables de la gestion y seguimiento
del presupuesto, consumidoras del presupuesto, aprobadoras del presupuesto y
encargadas de las revisiones realizadas y asociadas a la sociedad ‘COl’:

- Entidad Administrativa
- Entidad Operacional

Dentro de cada una de estas entidades, existen una serie de secciones analiticas que
permiten establecer un control interno, de acuerdo a la visidon del presupuesto
establecida dentro de la entidad administrativa (Seccion Administrativa), y de acuerdo a
la vision del presupuesto por Programa y por concepto presupuestario establecida
dentro de la entidad operacional (Seccién Operacional).

B. Lineas Presupuestarias

El presupuesto por ejercicio se divide en lineas presupuestarias. Las caracteristicas de
las lineas presupuestarias del presupuesto operativo en el ERP Sage X3 son las
siguientes:

- Cada linea presupuestaria contiene una cuenta presupuestaria y una entidad
destinataria que consume el presupuesto.
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- Un control de unicidad impide la creacion de dos lineas presupuestarias idénticas
en base a los criterios siguientes: Partida presupuestaria, Presupuesto, Entidad
destinataria y Cuenta presupuestaria.
- La aprobacion de las lineas presupuestarias autoriza la introduccion de los
gastos.
- Las lineas presupuestarias siguen una serie de normas de gestion (seran
descritas en el apartado ‘F. Partidas Presupuestarias’) en materia de:
. Gestién de las actividades extrapresupuestarias
. Proceso de aprobacién
. Controles de los rebasamientos
. Proceso de revision

C. Cierre / Apertura Presupuestaria
Esta funcién permite cerrar y abrir de nuevo partidas, presupuestos y lineas
presupuestarias. Las principales caracteristicas a tener en cuenta son las siguientes:
- El cierre prohibe la imputacién de gastos en las lineas presupuestarias cerradas.
- Solo se pueden cerrar los objetos aprobados.
- Después del cierre, las partidas, los presupuestos y las lineas se pueden abrir
de nuevo para imputar otros gastos en las lineas presupuestarias. Después de la
reapertura, los objetos presupuestarios recobran su estado inicial.

D. Proyectos
Los proyectos permiten agrupar y documentar un conjunto de previsiones de gastos de
inversion o funcionamiento.

E. Situaciones Presupuestarias
Esta funciéon permite consultar los importes presupuestados y realizados de los
presupuestos operativos para una sociedad, una planta, un proyecto, una partida, un
presupuesto del ejercicio y una linea presupuestaria.
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F. Partidas Presupuestarias

Las partidas presupuestarias permiten planificar gastos de funcionamiento o de
inversion que pueden extenderse en uno o varios ejercicios determinados mediante la
captura de las fechas de inicio y de fin de la partida. Las principales caracteristicas a
tener en cuenta son las siguientes:

- El tipo de presupuesto determina si la partida es anual o plurianual.

- Los presupuestos por ejercicio se distribuyen en lineas presupuestarias por
cuentas presupuestarias y entidades destinatarias.

- Una vez finalizada la elaboracion presupuestaria, el proceso de aprobacion de
las partidas, de los presupuestos y de las lineas presupuestarias permite fijar el importe
aprobado de las previsiones establecidas.

- Solo se pueden registrar los compromisos tras la aprobacion de las lineas
presupuestarias.

- Después de la aprobacidon, cualquier modificacion de los importes
presupuestados pasa por revisiones presupuestarias que permiten seguir la traza de
todas las modificaciones realizadas tras la aprobacion.

2. Gestion de Aprobaciones

El punto de menu ‘Gestidén de Aprobaciones’ esta formado por las siguientes funciones:

A. Asignacion para Aprobacion
B. Consulta de Aprobaciones
C. Aprobacion / Rechazo
A. Asignacion para Aprobacién

Esta funcion permite al Responsable del presupuesto, solicitar la aprobacion inicial de
las partidas que componen el presupuesto.

Esta solicitud se realiza mediante el envio de un mensaje WORKFLOW al usuario
firmante que se encarga de aprobar el presupuesto. Al recibir este mensaje, el usuario
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firmante puede firmar directamente a partir de su mensajeria o acceder a la lista de los
objetos presupuestarios que debe aprobar.

B. Consulta de Aprobaciones

Esta funcion se utiliza para consultar el historial de aprobaciones llevadas a cabo.

C. Aprobacion / Rechazo

Esta funcion permite al usuario firmante aceptar o rechazar la aprobacion de las
solicitudes que se le envian.

3. Gestion de Revisiones

El punto de menu ‘Gestion de Revisiones’, permite lanzar solicitudes de Revisiones de
presupuesto, las cuales poseen un flujo de aprobacion asociado.

Existen varios motivos que justifican el lanzamiento de nuevas solicitudes de Revisiones
de presupuesto:

- Modificacion del presupuesto justificada por la recepcion de nuevos elementos.

- Elaboracién de un presupuesto modificado para adaptar el presupuesto del COI
a las contribuciones efectivamente recibidas por parte de sus Estados Miembros.

- Modificacion del presupuesto para transferir créditos de la Seccion
Administrativa a la Seccion Operacional o viceversa.

A. Modificaciones sujetas a aprobacion

Las modificaciones de presupuesto que estan sujetas a la aprobacion de las AFC y del
Consejo de Estados Miembros del COl, son las siguientes:

- Transferencias entre capitulos dentro de la misma Seccion del presupuesto, que
superen los 20.000 euros o que representen mas del 10% del capitulo al que se realizara
la transferencia.
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- Transferencias entre subprogramas o proyectos dentro del mismo Programa que
conllevan una modificacion de los Programas de trabajo aprobados. ElI Ordenador
Delegado presentara la peticion al Comité Financiero para su autorizacion. Si el Comité
Financiero autoriza la transferencia, se transmite la autorizacién a la Secretaria
Ejecutiva.

B. Modificaciones no sujetas a aprobacion

Las modificaciones de presupuesto que no estan sujetas a la aprobacién de las AFC y
del Consejo de Estados Miembros del COl, son las siguientes:

- Transferencias entre capitulos dentro de la misma Seccién del presupuesto que
representan hasta el 10% del capitulo para el que se realizara la transferencia y cuyo
importe sea inferior a 20.000 euros.

- Transferencias entre subprogramas o proyectos dentro del mismo Programa,
siempre que se encuentren dentro del mismo articulo presupuestario.

C. Versiones del presupuesto
El ERP Sage X3, ofrece la posibilidad de guardar diferentes versiones del presupuesto.

Existe una vista especifica del presupuesto, que indica los cambios de version que ha
sufrido el mismo y que permite acceder a cada una de las Secciones que componen el
presupuesto.

En esta vista, se indica la parte del presupuesto que ha sufrido modificaciones, cuales
fueron estas modificaciones realizadas y quién realiz6 las modificaciones. Siempre es
posible conocer las modificaciones entre las versiones del presupuesto bien por
Actividades o bien por concepto presupuestario.

D. Controles en la aprobacion de nuevas versiones de presupuesto

Cuando se procede a la tramitacion de una nueva versién de presupuesto, el sistema
ERP efectua una serie de comprobaciones sobre el mismo, con el fin de dictaminar si la
version de presupuesto que se esta tramitando, puede entrar en vigor o no, es decir, si
puede ser o no aprobada.

Por lo tanto, cuando se pretende cambiar de una versién de presupuesto a la siguiente,
el sistema ERP efectua las siguientes comprobaciones:
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- COHERENCIA INTERNA DEL PRESUPUESTO

O La suma total de los ingresos que componen el presupuesto, debe de ser igual a la
suma total de los gastos que componen el presupuesto.

O El total de las partidas de los conceptos presupuestarios que componen la Seccion
Administrativa del presupuesto, debe de coincidir con el detalle de sus lineas asociadas.

O El total de las partidas asociadas a las Actividades que componen la Seccidn
Operacional del presupuesto, debe de coincidir con el importe total de la Actividad a la
que estas partidas estan asociadas.

O La suma total de la Seccion Operacional y de la Seccién Administrativa del
presupuesto, debe de ser igual a la suma total de los ingresos que componen el
presupuesto.

O Los conceptos extrapresupuestarios quedan excluidos de las comprobaciones que el
sistema efectua.

O Todos los ingresos que componen el presupuesto, deben de estar asociados a la
Seccion Administrativa del mismo.

O Los conceptos presupuestarios de gasto, nunca pueden poseer importes
comprometidos que superen los importes efectivamente presupuestados.

4. Gestion de prioridades dentro del presupuesto
El presupuesto del COl es gestionado a través de una serie de prioridades.

La Seccion Administrativa del presupuesto, esta compuesta integramente por una
prioridad 1.

Las Actividades que componen la Seccion Operacional del presupuesto, en cambio,
pueden poseer asignadas prioridades 1, 2y 3.

Las Actividades que poseen asignada una prioridad 1 en el presupuesto, pueden
comprometerse desde el momento inicial.

Las Actividades que poseen asignada una prioridad 2 en el presupuesto, solo se pueden
comprometer una vez que estan cubiertas las Actividades que poseen asignada una
prioridad 1. Ocurre lo mismo con las Actividades que poseen asignada una prioridad 3
en el presupuesto, respecto de aquellas que poseen asignada una prioridad 2.
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Existen una serie de acontecimientos que afectan directamente a la gestion de
prioridades dentro del presupuesto durante el transcurso del ejercicio presupuestario:

- En el mes de junio se comprueba qué Estados Miembros han procedido al pago
de sus contribuciones y se ajusta el presupuesto, que debe de ser suficiente para cubrir
la Seccion Administrativa (prioridad 1) y una serie de Actividades correspondientes a la
Seccién Operacional. A todas las Actividades correspondientes a la Seccion
Operacional que no se consideren prioritarias, se les asignara una prioridad 2 0 3 y
pasaran a formar parte del Working Programme del presupuesto, es decir, seran
traspasadas desde el presupuesto al Working Programme.

- A medida que los Estados Miembros vayan aportando nuevas contribuciones, se
iran recuperando Actividades del Working Programme. Estas Actividades volveran al
presupuesto con prioridad 1 asignada. Los traspasos de Actividades desde el Working
Programme al presupuesto, pueden efectuarse de manera total o parcial.

- En el mes de noviembre, la suma total de los importes asignados a las Actividades
que componen el Working Programme del presupuesto, pasaran a convertirse en una
provision dentro del presupuesto, ya que, las contribuciones no pagadas por parte de
los Estados Miembros tienen que quedar dentro del presupuesto con el fin de que sean
exigibles. Este nuevo ajuste al alza del presupuesto se efectua introduciendo la deuda
de los Estados Miembros en la parte de los ingresos y para que el presupuesto cuadre,
en la parte de los gastos se introduce la provision a la que se hace referencia.

- Entre los meses de noviembre y diciembre puede que haya Estados Miembros
que aporten sus contribuciones pendientes, si esto ocurre, se anulara la provision por el
importe de las contribuciones aportadas y se volvera a proceder a la recuperacion de
Actividades desde el Working Programme. Estas Actividades volveran al presupuesto
(total o parcialmente, dependiendo de las contribuciones que sean finalmente aportadas
por parte de los Estados Miembros), con prioridad 1 asignada, pero puede que no se
acaben ejecutando.

5. Especificaciones sobre el presupuesto

- El sistema ERP Sage X3, permite la introduccion del presupuesto de manera
provisional (en borrador), sin que el presupuesto entre en vigor hasta que sea aprobado
por el Contable.

- Existe un proceso especifico establecido en el sistema ERP Sage X3, que
permite a los usuarios comprobar en cualquier momento, que el presupuesto posee
coherencia interna.
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- Antes de proceder a la aprobacion del presupuesto, el sistema comprueba que
ninguno de los saldos comprometidos asociados a conceptos presupuestarios de gasto,
supere el importe efectivamente presupuestado (efectia comprobaciones contra todos
los expedientes de gasto registrados).

- Durante el transcurso del ejercicio presupuestario, el sistema permite el registro
de subactividades asociadas a las Actividades que componen el presupuesto, estas
subactividades no tienen repercusion contra el presupuesto, ya que son aglutinadores
de coste.

- Existen pantallas especificas establecidas en el sistema ERP Sage X3, que
permiten efectuar un seguimiento contra cada una de las versiones de presupuesto
registradas: consulta de importes presupuestados, remanentes, comprometidos,
liquidados y pagados o cobrados asociados a cada uno de los conceptos
presupuestarios o Actividades que componen el presupuesto anual.

- Desde las pantallas especificas establecidas en el sistema ERP Sage X3, que
permiten efectuar un seguimiento contra cada una de las versiones de presupuesto
registradas, se permite consultar el detalle de cada uno de los importes asociados a los
conceptos presupuestarios o Actividades que componen el presupuesto anual y efectuar
tuneles de manera individualizada, a cada uno de los documentos que poseen
asociados los importes que se muestran en pantalla.

- Se dispone de un informe de Business Intelligence, desde el cual se permite
también efectuar un seguimiento contra cada de una de las versiones de presupuesto
registradas en el sistema ERP Sage X3 y consultar el detalle de cada uno de los
importes asociados a los conceptos presupuestarios o Actividades que componen el
presupuesto anual.

- Existen pantallas especificas establecidas en el sistema ERP Sage X3, que
permiten la comparacion entre las versiones de presupuesto registradas (solo se permite
tomar como referencia dos versiones de presupuesto, con el objetivo de ser comparadas
entre si).

6. Conceptos extrapresupuestarios

- ASOCIACIONES: En cada pais, existen asociaciones de productores de aceite
de oliva. Estas asociaciones no poseen practicamente infraestructura, por lo que es el
COl el que se encarga de analizar la calidad de sus aceites, otorgandoles los resultados
de los analisis de forma privada (los resultados de los anadlisis nunca se hacen publicos).
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De acuerdo a lo expuesto, el COIl posee abierta una cuenta corriente especifica, de la
que es titular pero no es propietario de los fondos existentes en la misma, ya que, los
fondos pertenecen a las asociaciones de productores de aceite de oliva y con los
mismos, el COI financia los analisis de muestras de aceite que efectua para las
asociaciones.

A efectos de presupuesto y compromisos, una serie de compromisos son tramitados,
liquidados y pagados, pero no computan contra el presupuesto del COIl, ya que,
actualmente, se introduce una linea extrapresupuestaria en el mismo.

Los conceptos extrapresupuestarios relacionados con las asociaciones son conceptos
tanto de gasto como de ingreso y poseen un limite anual en cuanto a cuantias.

- DESCUENTOS: Los conceptos extrapresupuestarios de descuento recogen los
importes que se detraen de la ndmina de los empleados. Varios ejemplos de ello son el
pago de primas de seguros, el pago de los fondos de jubilacion, etc. Los conceptos
extrapresupuestarios de descuento no poseen un limite anual en cuanto a cuantias.

- REEMBOLSOS: Los conceptos extrapresupuestarios de reembolso recogen
reembolsos de gastos correspondientes a Instituciones tales como el Fondo Comun, la
Unién Europea, etc. Son gastos que, como no estaban previstos en el presupuesto, el
COl anticipa, y posteriormente, la Institucién que encarga el trabajo al COl, le reembolsa
el importe que inicialmente se habia anticipado.

- PROVISIONES: Los conceptos extrapresupuestarios de provision recogen
gastos que no generan pago, y que, por lo tanto, no tendran asociado un procedimiento
de tesoreria. Los expedientes que contienen conceptos extrapresupuestarios de
provision son marcados en el sistema ERP Sage X3, como expedientes liquidados y
pagados, una vez que son aprobados por cada uno de los usuarios definidos en el
circuito de firmas asociado al expediente.

3. _GESTION DE EXPEDIENTES DE GASTO O DE INGRESO

El COI aplica procedimientos perfectamente definidos que aseguran la transparencia,
rigurosidad y eficiencia en el empleo de los recursos asignados al mismo.

Por ello cuenta con un moédulo especifico en el ERP Sage X3 que incluye una
funcionalidad que permite gestionar expedientes por diferentes usuarios, mediante
workflows, con anexado de documentos, con acompanamiento de metadatos e
integrado en cada fase o tarea con el resto de moédulos del sistema.
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El sistema permite buscar expedientes por diferentes filtros, crear expedientes,
modificar los datos estructurados y no estructurados de los expedientes (incorpora
validaciones y obligaciones en la introduccion de esta informacion), eliminar
expedientes, retroceder expedientes iniciados y acceder a los detalles del expediente.

Mediante, la bandeja de tareas (otra pantalla especifica establecida en el sistema), se
gestionan las tareas involucradas en la tramitacion de los expedientes por parte de los
responsables de los mismos. En ella se encuentran, segun su estado, las tareas
pendientes de tramitar. Del mismo modo, el usuario puede aprobar o rechazar cada
tarea, actualizando atributos del expediente y el estado del mismo.

Los procedimientos que describen de manera detallada el proceso de gestion vy
tramitacion de expedientes de gasto o de ingreso en el ERP Sage X3, son los siguientes:

» Gestiéon de Expedientes de Gastos
e (1) Gestion de gastos generales

» Gestion de Expedientes de Ingresos.
e (2) Gestion de cantidades a cobrar
e (3) Gestion de las contribuciones de los Estados Miembros

3.1 GESTION DE GASTOS GENERALES

Este procedimiento se aplica en la gestidon del gasto ordinario, incluidos los gastos
reembolsables, a pesar de que no son estrictamente gastos del COI.

Cubre compromisos, liquidaciones intermedias y finales y pagos.
Se diferencia entre la figura del compromiso presupuestario y el compromiso juridico:

- Compromiso presupuestario: Acto por el cual se habilitan los créditos
necesarios para cumplir un compromiso juridico del COI con respecto a un tercero. Esta
fase debe completarse antes de concluir el compromiso juridico.

Los compromisos presupuestarios pueden ser:

a) Compromisos individuales: Se refieren a un elemento de gasto especifico
para el cual el beneficiario y el importe se conocen por adelantado y que
deben de mencionarse. Pueden cubrir varios items presupuestarios
diferentes.

b) Compromisos provisionales: Tienen por objeto cubrir gastos para los
cuales el/los beneficiario/s y/o el monto a pagar a cada beneficiario no se
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conocen en esa etapa del proceso de gestion del gasto (el importe total del
compromiso si que se conoce). Este tipo de compromiso también se puede
usar para cubrir los gastos de varios items presupuestarios diferentes.

Cada compromiso sélo podra ir a una seccion y, si es del presupuesto operacional, solo
a una actividad.

Existen una serie de compromisos especiales que son los de provisién de gasto, que no
generan un movimiento en la tesoreria del COI, pero que, sin embargo, quedan
marcados como liquidados y pagados.

- Compromiso juridico: Documento escrito firmado por el Ordenador Delegado
y un tercero, que reconoce el compromiso del COl de comprar un servicio 0 bien a un
tercero o de otorgar una subvencion. Este documento puede tomar la forma de un a)
contrato marco, b) contrato directo (contrato especifico, contrato simplificado o
formulario de pedido), c) acuerdo de subvenciéon o d) acuerdo operativo. Debe ir
asociado al compromiso presupuestario.

En base a las necesidades del COl, en el sistema existe definido un proceso automatico
que permite al Departamento Juridico, proceder a la revision del expediente antes de
iniciar su liquidacion, con el fin de adjuntar contra la ficha del mismo, los documentos o
comentarios necesarios que permitan diferenciar que existe un compromiso juridico
asociado al expediente.

Las etapas que desarrollan este procedimiento de ejecucién general de gastos ordinario
relativas al compromiso presupuestario y juridico se describen en el siguiente flujo de
trabajo:

1. Fase de entrada en el sistema del compromiso presupuestario y juridico
(expedientes de gasto)

El Iniciador o sus Asistentes, son los encargados de proceder al registro en el sistema

de los compromisos individuales o provisionales (expedientes). En el momento del
registro, el sistema proporciona a la ficha registrada un numero secuencial unico
tomando como referencia el ejercicio presupuestario que corresponda (codigo de
expediente). Este cédigo de expediente asegura que todas las etapas del proceso sean
identificables.
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Una vez que el Iniciador procede al registro del expediente en el sistema, adjunta en el
expediente del compromiso presupuestario toda la documentacion pertinente para
facilitar las revisiones posteriores, y cuando corresponda, todos los documentos
relacionados con el proceso de adquisicion.

El Iniciador también adjuntara (cuando corresponda) toda la documentacién relacionada
con el compromiso juridico que considere oportuna.

Algunos de los aspectos importantes a tener en cuenta, a la hora de proceder a la
tramitacion de expedientes en el sistema, son los siguientes:

a) Los Asistentes del Iniciador, pueden realizar ciertas operaciones en el sistema
(todas las operaciones de introduccion de datos de compromiso y de liquidacion),
pero nunca podran implementar su firma en el circuito de firmas asociado a un
documento.

b) Existe una relacion Iniciador-presupuesto univoca. En la Seccién Administrativa
existe un unico Iniciador, mientras que en la Seccidén Operacional existe un
Iniciador por cada Programa.

c) La relacién entre un tipo de expediente y un flujo operativo se establece por
ejercicio presupuestario, por lo tanto, uno de los datos basicos que hay que tener
en cuenta a la hora de proceder a la creacién de un expediente es el ejercicio
presupuestario.

d) A la hora de proceder a la creaciéon de un expediente, otro de los datos a tener
muy en cuenta sera la Seccion a la que pertenecera el expediente. Los
Iniciadores o Asistentes introduciran en el momento de la creacioén, la Seccién
del expediente (Administrativa u Operacional), asi como el Programa u Actividad
que corresponda. Todos estos datos, determinaran el flujo operativo
correspondiente al expediente.

e) El Iniciador o sus Asistentes, podran proceder al borrado de un expediente
siempre y cuando el expediente no haya sido todavia firmado por el primer
usuario definido en el circuito de firmas asociado al mismo.

f) El Contable podra proceder al borrado de un expediente, independientemente
de la fase en la que se encuentre.
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Una vez que una ficha de expediente haya sido registrada en el sistema, el Iniciador
firmara el compromiso presupuestario individual o compromiso presupuestario
provisional como primer usuario definido en el circuito de firmas asociado al expediente.
En ese preciso momento, el sistema generara un registro en la bandeja de tareas del
siguiente usuario definido en el circuito de firmas asociado al expediente, el Verificador.

El Verificador es el responsable de la verificacion previa de cada expediente (el
compromiso presupuestario, el montante, la Actividad introducida contra el expediente,
el nombre exacto del acreedor o deudor y la disponibilidad de las asignaciones). El
Verificador debe asegurarse de que todas las acciones se realicen de manera
adecuada, y de verificar que en el expediente se envie por completo toda la
documentacién necesaria. Después de realizar estos controles, el Verificador firmara el
compromiso presupuestario individual o compromiso presupuestario provisional como
segundo usuario definido en el circuito de firmas asociado al expediente. En ese preciso
momento, el sistema generara un registro en la bandeja de tareas del siguiente usuario
definido en el circuito de firmas asociado al expediente, el Controlador Interno.

El Controlador Interno es el responsable de certificar la disponibilidad de créditos y la
regularidad y conformidad de las transacciones teniendo en cuenta las normas y
reglamentos, las disposiciones presupuestarias o cualquier otro documento aprobado
por el Consejo de Miembros del COI.

Después de realizar estos controles, el Controlador Interno firmara el compromiso
presupuestario individual o compromiso presupuestario provisional como tercer usuario
definido en el circuito de firmas asociado al expediente. En ese preciso momento, el
sistema generara un registro en la bandeja de tareas del ultimo usuario definido en el
circuito de firmas asociado al expediente, el Ordenador Delegado.

Es necesario destacar, que. en el COIl, cada uno de los actores financieros que
intervienen en el flujo principal de validacion de expedientes pueden, bien validar el
documento (firmar) o bien rechazarlo, devolviéndolo hacia la fase del actor financiero
anterior, definido en el circuito de firmas asociado al expediente.

Cada actor financiero puede indicar comentarios y afiadir documentos adjuntos contra
la ficha del expediente, asi como consultar comentarios afadidos por parte de los
actores financieros que han intervenido en la fase de validacion del expediente de
manera anterior, sin embargo, los unicos actores financieros que podran modificar los
datos introducidos contra el expediente, seran los Iniciadores o sus Asistentes, siempre
y cuando el expediente se encuentre en su fase de validacion.
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2. Adopcion de los compromisos presupuestarios y juridicos

Se considera que el compromiso presupuestario se adopta cuando el Ordenador
Delegado lo firma como ultimo firmante definido en el circuito de firmas asociado al
expediente. Con la firma del Ordenador Delegado se bloquea el presupuesto por el
importe, el/los concepto/s y la Actividad que el expediente posee introducidos en su
ficha.

Tras la firma del Ordenador Delegado, se generan automaticamente los asientos
contables de gasto (distintos si son compromisos individuales o provisionales). A partir
de ese momento, o simultdneamente se firma el compromiso juridico.

Del mismo modo, una vez firma el Ordenador Delegado, el sistema genera un aviso en
la bandeja de tareas del Iniciador (primer usuario definido en el circuito de firmas
asociado al expediente) con el fin de que este actor financiero pueda comenzar con las
liquidaciones del expediente.

3. Recepcion de facturas

El Responsable del registro de facturas es el encargado de centralizar y registrar todas
las facturas a través de una pantalla especifica establecida en el ERP Sage X3. Esta
pantalla especifica, contiene los siguientes campos clave:

- Fecha de factura

- Importe de factura

- Numero de la factura emitida por el tercero

- Identificacion del tercero que emite la factura
- Fecha de recepcion de la factura

- Unidad a la que se corresponde la factura

- Campo que identifica si la factura se ha emitido en divisa extranjera

Para el COl, existen tres tipos de facturas que son registradas en la pantalla especifica
a la que se hace referencia:
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-Facturas Normales: Es una factura de cargo normal a imputar contra un expediente o
contra varios.

-Facturas de Abono: Inicialmente se crea una factura de cargo, pero al haber un error
en ella se solicita al proveedor correspondiente que emita un abono contra la factura
inicial y otra factura por importe correcto. Se procedera al registro en el sistema de tres
facturas (dos de cargo y una de abono) totalmente independientes, sin relacion entre
ellas. Seran el Iniciador o sus Asistentes los que a la hora de proceder a la liquidacion
de un expediente realicen la asociacion entre facturas.

-Facturas Virtuales: Son facturas creadas directamente por parte del Iniciador o sus
Asistentes a la hora de proceder a la liquidacién de un expediente, ya que, estas facturas
no existen como tal, es decir, no son emitidas por ningun proveedor. Estas facturas son
registradas por el sistema ERP con un contador diferente con respecto al de las
‘Facturas Normales’.

Existen dos tipos de ‘Factura Virtual’:
a) Factura Virtual Ordinaria

b) Factura Virtual Correctiva o de Abono

Para el caso de los expedientes pagados en moneda extranjera, el registro de la factura
emitida por parte del proveedor en divisa extranjera se realiza estableciendo el importe
de la factura tanto en euros como en divisa extranjera. El importe en euros de la factura
se calcula aplicando la tasa de cambio mensual publicada en la pagina web
http://ec.europa.eu/budget/infoeuro multiplicada por 1.10. El importe en euros
calculado se tomara como referencia para proceder a la liquidacion del expediente
mientras que el importe en divisa extranjera que poseia la factura emitida se tomara
como referencia para proceder al pago de la liquidacion.

Las diferencias de cambio generadas seran ajustadas en el sistema ERP a través de la
figura de las ‘Operaciones financieras por diferencias en los tipos de cambio’ (mdédulo
especifico).

4. Conformidad y liquidacién de una factura

Cuando una factura es recibida, si la misma esta en orden, el Iniciador informa de su
conformidad con el producto entregado, servicio prestado o actividad realizada,
firmando y fechando la factura emitida de acuerdo con las condiciones especificadas en
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los compromisos presupuestarios y juridicos correspondientes, tanto desde la
perspectiva operativa como financiera.

Todos los gastos deben de liquidarse dentro de los treinta dias posteriores a la recepcion
de la factura, una vez que el servicio ha sido prestado, el producto entregado o la
actividad realizada (existe una excepcidon que son los viajes, ya que, en este caso, la
factura se recibe antes de prestarse el servicio).

El proceso de liquidacion de un expediente, lo comienzan bien el Iniciador o bien sus
Asistentes. Desde la pantalla especifica de liquidaciones, establecida en el sistema
ERP, los Iniciadores o Asistentes comprueban qué facturas existen pendientes de
liquidar (pendientes de asociar a un expediente) y efectian la mencionada asociacion.

Los Iniciadores o Asistentes, pueden bien asociar una factura de forma completa a un
expediente o bien imputarla de forma parcial, indicando el importe exacto a imputar.

Las lineas de una liquidacion pueden incluir tantas facturas como el Iniciador o sus
Asistentes consideren necesarias.

El circuito de firmas asociado a las liquidaciones y los controles efectuados por parte de
los actores financieros que intervienen en el mismo, son idénticos a los que se definen
en el punto de este documento denominado ‘Fase de entrada en el sistema del
compromiso presupuestario y juridico (expedientes de gasto)'.

A la hora de generar una liquidacion contra un expediente, puede darse el caso en que,
la liquidacion que se esta procediendo a generar, sea la ultima que se genere contra el
mismo. Si esto ocurre, bien el Iniciador o bien sus Asistentes, marcaran la liquidacion
como ‘ultima liquidacién’, esto implicara, que una vez que el Ordenador Delegado
implemente su firma como ultimo firmante definido en el circuito de firmas asociado a la
liquidacion, el sistema libere automaticamente el importe sobrante pendiente de liquidar
del expediente, lo que significara que el expediente quede totalmente finalizado o
cerrado.

Del mismo modo, en cualquier momento tanto el Iniciador como sus Asistentes podran
saldar un expediente liberando la totalidad del importe disponible pendiente de liquidar
del mismo o bien podran liberar parcialmente este importe disponible pendiente de
liquidar. Las liberaciones, por lo tanto, podran ser liberaciones parciales o
liberaciones totales y seguiran la misma cadena de firmas que una liquidacion.

Cuando un expediente se libera en su totalidad, el expediente queda marcado como
finalizado o cerrado. Unicamente sera el Contable, el que podra desmarcar un
expediente como finalizado y volverlo a abrir si lo considera necesario.
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5. Finalizacién de la fase de validacion y autorizaciéon del pago

El Contable sera el encargado de comprobar que un pago se puede implementar
correctamente, una vez que la liquidacion generada contra un expediente ha sido
firmada (aprobada) por parte de todos los usuarios definidos en el circuito de firmas
asociado.

El Contable, tras efectuar las comprobaciones necesarias indica al Tesorero que puede
proceder a la preparacion del pago de una liquidacion.

El 90% de los pagos que se producen en el COl son efectuados a través de transferencia
electrénica (ficheros XML transferencia SEPA — Pain 03 ‘SCT03’).

Para facilitar la firma de estos pagos, el Tesorero procede al registro de los mismos a
través de las transacciones de pago definidas en el sistema ERP Sage X3 y
posteriormente carga los ficheros bancarios obtenidos desde el propio ERP, en la
plataforma de banca electrénica del banco, con el fin de que tanto el Contable como el
Ordenador Delegado (apoderados mancomunados del COIl) procedan a la firma
simultanea de los pagos, tanto en el ERP, como en la plataforma de banca electronica.

Cuando el Tesorero comprueba que los pagos estan firmados correctamente tanto en
el ERP como en el banco por parte de los dos apoderados mancomunados, envia estos
pagos a contabilizar.

El 8% aproximado de los pagos que se producen en el COIl se efectuan a través de carta
de transferencia a proveedores que poseen cuentas bancarias abiertas en bancos
establecidos en paises fuera de la Zona SEPA.

El Tesorero procede al registro de los mismos a través de las transacciones de pago
definidas en el sistema ERP. Posteriormente, prepara una carta de transferencia
asociada al pago, con el fin de que los dos apoderados mancomunados del COI
implementen su firma contra la carta de transferencia y la ficha de pago registrada en el
sistema ERP, de manera simultanea.

El Tesorero comprueba que tanto la carta de transferencia como la ficha de pago
registrada en el sistema, han sido firmadas correctamente y envia la carta de
transferencia al banco.

Una vez que en el banco es cargado el movimiento correspondiente al pago, el Tesorero
envia el mismo a contabilizar.

El 2% restante de los pagos que se producen en el COI, se corresponde a pagos en
efectivo para los que se tiene en cuenta el procedimiento interno de caja chica y a pagos
por anticipo relacionados con la maquina de franquear.
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6. Entradas contables

El responsable de realizar todas las entradas contables necesarias en el sistema,
teniendo en cuenta el funcionamiento estandar de los médulos de contabilidad del ERP
Sage X3, sera el Contable.

3.2 GESTION DE CANTIDADES A COBRAR

Esta seccion detalla el procedimiento que define la gestion de cualquier cantidad a
cobrar de terceros por parte del COI (no se incluye el procedimiento que define las
cantidades a cobrar procedentes de contribuciones de los Estados Miembros, que sera
detallado en una seccién posterior del documento).

En el COl, es posible distinguir entre los siguientes tipos de ingreso:
1. Intereses financieros

Intereses generados por la inversion financiera de excedentes temporales y fondos
disponibles del COI. El origen de la informacion es el Tesorero, que indicara el importe
total de los intereses generados, con el fin de que sean registrados en el sistema ERP.

2. Ingresos por reembolsos

El COl realiza actividades para diversas Instituciones (Fondo Comun, Unién Europea...)
que pagan conforme a sus procedimientos. El COl adelanta el dinero para realizar esta
actividad y posteriormente la Institucion que le encarga el trabajo le reembolsa una
cantidad que ya habia sido establecida anteriormente, independientemente del gasto
real del trabajo realizado.

En base a las cantidades que se van a recibir por parte de las Instituciones, pueden
darse varios casos:

a) Elgasto de las actividades efectuadas coincide exactamente con la cantidad que
se va a recibir por parte de las Instituciones, por lo que en este caso ni el
expediente de gasto ni el de ingreso se imputaran a un concepto presupuestario
como actividad del COI, y habra que asociar dicho expediente de gasto con el
de ingreso.

b) EIl gasto de las actividades efectuadas no coincide con el importe que se va a
recibir por parte de las Instituciones, ya que sera menor a este gasto. En este
caso, en un mismo expediente estaran mezclados los gastos presupuestarios
con los extrapresupuestarios, ya que, el importe del gasto de la actividad que se
efectia supera al reembolso que recibira el COI por parte de las Instituciones.
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3. Recuperacion de impuestos

El COIl, al tratarse de un Organismo Internacional con sede en Madrid posee
peculiaridades respecto al tratamiento del impuesto del IVA, debido al Acuerdo de Sede
firmado con el Reino de Espafia. Las peculiaridades a las que se hace referencia se
definen a continuacion:

a) Exencioén previa: Existen una serie de elementos tasados, como por ejemplo los
servicios, las obras o las entregas de productos, para los que el proveedor emite una
factura con IVA al COIl. Tras la recepcioén de la factura, el COIl se pone en contacto con
el Ministerio de Asuntos Exteriores, Unién Europea y Cooperacion, con el fin de obtener
la exencion de IVA en base a una serie de articulos especificos. Dependiendo de la
respuesta del Ministerio, el COIl puede obtener la exencién de IVA y por lo tanto
comunicaria la resolucion del Ministerio al proveedor que emite la factura. En el sistema
ERP, la factura seria registrada sin IVA.

b) Recuperaciéon del IVA: Para una serie de servicios, existe el derecho de
recuperacion del IVA. La solicitud de recuperacion del IVA se desarrolla mediante una
nota verbal enviada al Ministerio de Hacienda en un formato concreto obtenido desde el
propio sistema ERP, a través de una pantalla especifica definida.

Es necesario destacar, que los expedientes de ingreso por recuperacion de IVA puede
que no se lleguen a cobrar en su totalidad, tras la resolucién del Ministerio de Hacienda.
Si el Ministerio de Hacienda dictamina que existen facturas incluidas en la solicitud de
recuperaciéon de IVA, que no se pueden recuperar, se procedera al registro del cobro
parcial asociado al expediente de ingreso. Tras el registro del cobro parcial, el
expediente de ingreso sera finalizado o cerrado mediante una liberacion total de fondos,
generada en el sistema ERP por parte del Contable.

4. Remanente de ejercicios anteriores

Es un tipo de ingreso que no supondra el registro de un cobro en el sistema ERP, por lo
tanto, el expediente de ingreso quedara marcado como un expediente liquidado y
cobrado.

3.3 GESTION DE LAS CONTRIBUCIONES DE LOS ESTADOS MIEMBROS

Esta seccion detalla el procedimiento que define la gestion de la aportacion econémica
efectuada por parte de los Estados Miembros del COI.
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Una contribucion es la cantidad anual adeudada por cada Estado Miembro del COl,
calculada de acuerdo a su grado de participaciéon en la Organizacién y determinada por
un Convenio.

El Iniciador de la Seccion Administrativa o sus Asistentes son los encargados de
proceder al registro en el sistema de los expedientes de ingreso correspondientes a las
contribuciones efectuadas por parte de los Estados Miembros del COIL.

El expediente de ingreso contendra una serie de documentacion especifica que
adjuntaran contra la ficha del mismo, tanto el Iniciador de la Seccién Administrativa como
sus Asistentes. Entre la documentacion especifica a la que se hace referencia figuraran
tanto una copia sobre la escala de contribuciones de los Estados Miembros del COI
aprobada por el Consejo de Miembros como una carta solicitando a los Estados
Miembros el pago de sus contribuciones anuales.

Una vez que el expediente de ingreso ha sido registrado en el sistema y contiene toda
la documentacion necesaria, el mismo sera firmado por parte del Iniciador (primer
usuario definido en el circuito de firmas asociado al expediente de ingreso) y el sistema
ERP generara un registro en la bandeja de tareas del Verificador, con el fin de que
proceda a la firma del expediente.

El Verificador, a través del registro generado en su bandeja de tareas, comprobara los
datos y la documentacién introducidos contra el expediente, y si todo es correcto,
procedera a la firma de este expediente de ingreso.

Una vez que el expediente de ingreso haya sido firmado por parte del Verificador, el
sistema generara un registro en la bandeja de tareas del Controlador Interno, con el fin
de que proceda también a la firma del expediente, como tercer usuario definido en el
circuito de firmas asociado.

El Controlador Interno, a través del registro generado en su bandeja de tareas,
comprobara de nuevo los datos y la documentacién introducidos contra el expediente
realizando un control ex ante, si todo es correcto, procedera a la firma de este
expediente de ingreso.

Una vez que el expediente de ingreso haya sido firmado por parte del Controlador
Interno, el sistema generara un registro en la bandeja de tareas del Ordenador
Delegado, con el fin de que proceda a la aprobacion del expediente, como ultimo usuario
definido en el circuito de firmas asociado.

El Ordenador Delegado a través del registro generado en su bandeja de tareas,
comprobara también los datos y la documentacion introducidos contra el expediente, si
todo es correcto, procedera a la firma simultanea tanto del expediente de ingreso, como
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de las cartas en las que se solicita a los Estados Miembros del COIl el pago de sus
contribuciones anuales.

Tras la firma del Ordenador Delegado, el sistema generara automaticamente el asiento
contable de ingreso asociado al expediente.

Finalmente, el Contable sera el encargado de enviar las cartas firmadas por parte del
Ordenador Delegado a cada uno de los Estados Miembros, solicitando el pago de sus
contribuciones anuales, tanto del ejercicio en curso, como de los ejercicios anteriores,
en el caso en el que sigan adeudando contribuciones anteriores.

En el momento en que los Estados Miembros del COIl, procedan al pago de sus
contribuciones anuales correspondientes al ejercicio en curso o, por el contrario,
correspondientes a ejercicios anteriores, el Tesorero informara del abono y procedera
al registro del cobro asociado al expediente de ingreso que corresponda, a través de las
transacciones de cobro definidas en el sistema ERP Sage X3.

En el sistema ERP, se dispone de una serie de pantallas especificas, a través de las
cuales se permite consultar toda la informacién relativa a las contribuciones de los
Estados Miembros del COI, al maximo nivel de detalle posible, permitiendo la
comparativa entre ejercicios.

4. OPERACIONES FINANCIERAS

El sistema ERP Sage X3, permite al COIl a través de una serie de pantallas especificas,
proceder a la gestién y tramitacién de todas sus operaciones financieras. Cada vez que
una operacion financiera es registrada y validada en las pantallas especificas
establecidas en el sistema ERP, desde las mismas, se procede a la obtencién de los
informes especificos que sirven al COl como cartas a enviar a las entidades financieras
con las que opera, con el fin de detallar el tipo de operacién financiera que se debe de
ejecutar.

El COl, efectua operaciones financieras del tipo: inversiones, traspasos de fondos entre
cuentas y ajustes por diferencias en los tipos de cambio.

1. Traspasos de fondos entre cuentas derivados de las inversiones

En el COl, se efectuan previsiones de tesoreria a uno, dos y tres meses. Las previsiones
de tesoreria permiten el calculo de las inversiones a efectuar.

Las posiciones de tesoreria que se tienen en cuenta a la hora de proceder al calculo de
las inversiones son, el banco de inversion y el banco de gestion de la operativa corriente
(por normativa del COI).
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Si el saldo del banco de gestidén de la operativa corriente, no es suficiente para hacer
frente a los vencimientos del mes en curso (las necesidades son superiores al saldo
disponible), se procede a efectuar un traspaso de fondos, desde el banco de inversion
al banco de gestion de la operativa corriente. Este traspaso de fondos es registrado y
aprobado a través de las pantallas especificas establecidas en el sistema ERP. Tras su
aprobacién por parte de los dos apoderados mancomunados del COl (implementando
su firma de aprobacion tanto sobre la ficha de operacién financiera registrada en el ERP
como sobre la carta de traspaso de fondos obtenida desde el propio ERP, que se enviara
al banco con el fin de que la operacion financiera sea ejecutada), el sistema procede a
la contabilizacion automatica del asiento contable correspondiente al traspaso de fondos
efectuado.

De manera contraria, si el saldo del banco de gestion de la operativa corriente, es
suficiente para hacer frente a los vencimientos del mes en curso (las necesidades son
inferiores al saldo disponible), se procede a efectuar un traspaso de fondos, desde el
banco de gestion de la operativa corriente al banco de inversion. Este traspaso de
fondos también es registrado y aprobado a través de las pantallas especificas
establecidas en el sistema ERP. Tras su aprobacion por parte de los dos apoderados
mancomunados del COI, el sistema procede idénticamente a la contabilizacion
automatica del asiento contable correspondiente al traspaso de fondos efectuado.

Finalmente, una vez se registra, se aprueba, se ejecuta y se contabiliza el traspaso de
fondos que corresponda, el COIl procede a la apertura de una operacion financiera de
tipo inversion.

Esta operacion financiera, es también registrada y aprobada a través de las pantallas
especificas establecidas en el sistema ERP, teniendo en cuenta en primer lugar un
movimiento de salida y por ultimo un movimiento de entrada de los intereses generados
tras el vencimiento de la inversion.

A la hora de proceder al registro del movimiento de salida de la operacion financiera de
tipo inversién, se tendra en cuenta, la cuantia a invertir, el tipo de interés a aplicar y el
vencimiento efectivo de la inversion que se efectua.

Tras su aprobacién por parte de los dos apoderados mancomunados del COlI,
(implementando su firma de aprobacion tanto sobre la ficha de operacion financiera
registrada en el ERP como sobre la carta que se enviara al banco con el fin de que la
inversion sea ejecutada), el sistema procede a la contabilizacion automatica del asiento
contable correspondiente al movimiento de salida de la inversion.

Cuando la inversién haya vencido, se procedera al registro del movimiento de entrada
de los intereses generados. Este ultimo movimiento correspondiente a la operacion
financiera de tipo inversion, no requerira la aprobacion por parte de los dos apoderados
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mancomunados del COl y sera también contabilizado automaticamente por el sistema
ERP.

2. Traspasos de fondos entre la cuenta de gestion de la operativa corriente y
la cuenta corriente de caja chica

El COI cuenta con una caja chica ubicada en su sede, con el objetivo de gestionar
pequefios gastos diarios.

Los gastos correspondientes a la caja chica cuentan con una limitacion presupuestaria
anual de 5000€ siendo solo posible depositar un maximo de 1500€ en efectivo en caja.
Es por ello, por lo que se posee abierta una cuenta corriente especifica asociada a la
caja chica, a la que se transfieren a principios de afio los 5000€ desde la cuenta de
gestion de la operativa corriente.

Una vez transferidos los 5000€ desde la cuenta de gestion de la operativa corriente a la
cuenta corriente de caja chica, se realiza un cheque por importe de 1500€ (el cheque
es firmado por parte de los dos apoderados mancomunados del COIl) y se procede a
retirar de la cuenta corriente de caja chica esa cantidad en efectivo, con el fin de que
ese dinero sea depositado en la caja chica ubicada en la sede del COl, con el fin de
gestionar con ese efectivo, los pequenos gastos diarios que vayan surgiendo a lo largo
del afo.

El efectivo depositado en la caja chica ubicada en la sede del COl, podra reponerse (sin
superar nunca el limite maximo establecido de 1500€) cuando la suma total de los
pequenos gastos en efectivo efectuados suponga al menos el 80% de los 1500€
depositados en la caja chica inicialmente.

Finalmente, al cierre del ejercicio, el efectivo disponible en la caja chica es retirado e
ingresado en la cuenta corriente especifica de caja chica. Tras el ingreso en efectivo, el
total establecido en esta cuenta corriente especifica de caja chica es traspasado de
nuevo a la cuenta de gestion de la operativa corriente.

Todos los traspasos de fondos entre la cuenta de gestion de la operativa corriente y la
cuenta corriente de caja chica, detallados en las lineas anteriores, son gestionados a
través de las pantallas especificas correspondientes a las operaciones financieras,
establecidas en el sistema ERP.
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3. Operaciones financieras de diferencias generadas por los tipos de cambio

Tal y como se expone en uno de los apartados anteriores detallados en este documento
el registro en el sistema ERP, de una factura emitida por parte de un proveedor en divisa
extranjera se realiza estableciendo el importe de la factura tanto en euros como en divisa
extranjera.

El importe en euros de la factura se calcula aplicando la tasa de cambio mensual
publicada en la pagina web http://ec.europa.eu/budget/infoeuro multiplicada por 1.10,
en el momento del registro de la factura.

Este importe en euros calculado se toma como referencia para proceder a la liquidacién
del expediente mientras que el importe en divisa extranjera que poseia la factura emitida
se toma como referencia para proceder al pago de la liquidacion.

A través de este método, en el momento del pago de la factura, se producen diferencias
por los tipos de cambio aplicados, ya que, el importe en euros pagado es habitualmente
inferior al importe en euros calculado, que se tuvo en cuenta en el momento del registro
de la factura.

Las diferencias de cambio generadas son ajustadas en el sistema ERP a través de la
figura de las operaciones financieras, ya que, mediante el registro y aprobacion de la
operacion financiera especifica por el importe total obtenido de la diferencia entre el
importe en euros calculado en el momento del registro de la factura y el importe en euros
pagado por los tipos de cambio aplicados en el momento en el que se lanza la orden de
pago de la factura, el sistema ajustara de manera automatica la contabilidad financiera
a través de la generacién de asientos contables automaticos rectificativos, los
movimientos de tesoreria y la contabilidad presupuestaria.

5. MAQUINA DE FRANQUEAR

Dado el elevado volumen de correspondencia internacional, el COI dispone de una
maquina de franquear.

La operativa consiste en la compra de una tarjeta recargable que se introduce en la
maquina de franquear, la maquina de franquear pesa la carta y franquea hasta finalizar
el saldo de la tarjeta recargable.

La tarjeta a la que se hace referencia se recarga a través de pagos por anticipo
efectuados al proveedor. El Tesorero es el encargado de proceder a emitir el anticipo al
proveedor y de registrarlo en el sistema ERP, utilizando la figura de una de las
transacciones de pago parametrizadas para ello, con el fin de que los dos apoderados

- P&g.52-

Principe de Vergara, 154 iooc@internationaloliveoil.or Telf.: +34-91 590 36 38
28002 Madrid (Espafia) -org Fax: +34-91 563 12 63


http://ec.europa.eu/budget/infoeuro%20multiplicada%20por%201.10
http://ec.europa.eu/budget/infoeuro%20multiplicada%20por%201.10

INTERNATIONAL CONSEIO CONSEIL CONSIGLIO el

OLIVE OLEICOLA OLEICOLE OLEICOLO o
COUNCIL INTERNACIONAL INTERNATIONAL INTERNAZIOMALE ._JJ-UJ-I-

mancomunados del COIl (Contable y Ordenador Delegado) aprueben la emision del
pago por anticipo.

Tras la aprobacién de la emision del pago por anticipo por parte de los dos apoderados
mancomunados del COI (implementando su firma de aprobacion tanto sobre la ficha de
pago por anticipo registrada en el ERP como sobre la carta obtenida desde el propio
ERP, que se enviara al banco con el fin de que el pago por anticipo sea ejecutado), el
sistema procede a la contabilizacion automatica del asiento contable correspondiente al
pago por anticipo.

Una vez que el pago por anticipo ha sido registrado, aprobado, emitido y contabilizado,
sera asociado a un expediente especifico de gasto denominado ‘Maquina de franqueo’.
Este tipo de expediente poseera fijjada la forma de pago denominada ‘Anticipo’, que
servira para indicar a los usuarios, que el expediente unicamente sera liquidado, pero
no se registrara en el sistema un pago real asociado de manera posterior al registro de
la liquidacion, ya que, todas las facturas mensuales que emita el proveedor se liquidaran
contra el anticipo previamente efectuado y asociado al expediente.

Al final del afo, existira un saldo remanente que provendra de la diferencia entre lo
pagado por anticipo y lo efectivamente facturado. Se efectuara un apunte financiero por
el importe obtenido de la diferencia a la que se hace referencia.

6. EXPEDIENTES DE CORRECCION CONTABLE

Los expedientes de correccion contable son un tipo de expediente especifico que sirven
para proceder a la rectificacion de otro expediente debido a errores de asociacion
detectados en ese expediente, de manera posterior a que fuera registrado y aprobado
por cada uno de los usuarios definidos en el circuito de firmas asociado al mismo.

El tipo de error mas grave que puede producirse es que los conceptos presupuestarios
establecidos contra las lineas de un expediente sean incorrectos.

Cuando esto ocurre, el sistema permite la rectificacion del expediente sobre el que se
ha efectuado la asociacién incorrecta de conceptos presupuestarios, a través de la
tramitacién de un expediente de correccion contable.

Cuando el expediente de correccion contable es aprobado tras la firma de cada uno de
los usuarios definidos en el circuito de firmas asociado, el sistema procede a liberar la
cantidad en euros de los conceptos presupuestarios asociados de manera incorrecta
trasladandola a los conceptos presupuestarios que debian de haber sido asociados
inicialmente y a la correcta asociacion de los conceptos presupuestarios establecidos
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en las lineas de las liquidaciones generadas contra el expediente sobre el que se efectud
la asociacién de conceptos presupuestarios de manera incorrecta.

Del mismo modo, tras la aprobacién del expediente de correccion contable, el sistema
también procede de manera automatica al ajuste del asiento contable asociado al
expediente rectificado.

Es necesario afiadir, que el sistema ERP, permite consultar de manera sencilla la
trazabilidad que relaciona al expediente de correccidén contable rectificador, con el
expediente normal que ha sido rectificado.

7. CONTABILIDAD GENERAL

1. Ejercicios y periodos

El ejercicio contable coincide con el afio natural. Comienza el 1 de enero y termina el 31
de diciembre. El ejercicio esta dividido en 12 periodos que coinciden con los meses
naturales. Siempre existe la posibilidad de reapertura de periodo.

El cierre del ejercicio exige que previamente se haya realizado el cierre de todos los
periodos. No hay ninguna exigencia sobre el momento de realizar el cierre del ejercicio,
hasta entonces el ERP Sage X3, permite realizar simulaciones con el fin de obtener
balances que tendran en cuenta una apertura simulada. Siempre existe la posibilidad de
reapertura de ejercicio.

2. Plan de cuentas

Contabilidad adaptada a las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC/NIIF) y al
nuevo Plan General Contable.

3. Diarios contables
Existe un diario contable por cada uno de los tipos de asientos definidos.

Para el caso de los bancos/cajas, registrados en el sistema ERP, existe un diario
contable por cada cuenta contable de tesoreria con la que se trabaja.
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8. GESTION DEL INMOVILIZADO

El funcionamiento del médulo de inmovilizado del sistema ERP Sage X3, que el COI
utiliza para gestionar sus activos fijos, es totalmente estandar.

El médulo de inmovilizado permite al COIl almacenar el maestro de activos fijos y sus
correspondientes planes de amortizacion, asignando a cada uno de los activos fijos
registrados, una categoria, una ubicacién, un codigo contable, una fecha de puesta en
servicio y un plan de amortizacion.

Desde el modulo de inmovilizado se pueden llevar a cabo diversas gestiones, tales como
lanzar los asientos de dotacion de amortizacién, asi como ventas, bajas y
revalorizaciones de activos fijos.
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